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4 CARTA DE LA PRESIDENTA

“Seremos una de las companias
ideres en Europa con profundas
raices en nuestro pais”

)

-

SOL DAURELLA
Presidenta Ejecutiva
de Coca-Cola
Iberian Partners

IberianPartners

Estimados accionistas:

Al presentarles el Informe Anual de 2015,
me gustaria llamar su atencion sobre
un hecho que pocas veces se produce:
cuando lean estas lineas la compafiia
sobre la que reportamos en este
informe serd otra. La propia dindmica
del reporting corporativo nos pone ante
una situacion paraddjica: presentarles
el ejercicio de 2015 de una empresa
que pasarad a a formar parte de una
gran corporacion internacional cotizada
en las Bolsas de Nueva York, Londres,
Amsterdam y Madrid.

Cuando este informe vea la luz

ya formaremos parte de

Coca-Cola European Partners,
sumando nuestro importante know-how
al de dos embotelladores de prestigio
internacional: Coca-Cola Enterprises

y Coca-Cola Erfrischungsgetranke
(CCEAG). Juntos vamos a formar el
mayor embotellador independiente de
The Coca-Cola Company en el mundo
por ingresos netos.

La integracion en Coca-Cola European
Partners va a ser una combinacion
ganadora para los tres embotelladores,
que actuaremos en un mercado



-el de bebidas no alcohdlicas- que es
dindmico, estd en plena expansiény en el
que la nueva compafia se posiciona con
una interesante cuota de ese mercado, lo
que nos ofrece una gran oportunidad de
crecimiento.

Seremos una de la compafias lideres en
gran consumo en Europa con profundas
raices en nuestro pais. Porque es la
voluntad de mantener nuestro foco local
lo que va a constituir nuestra fortaleza
diferenciadora.

Como parte de Coca-Cola European
Partners continuaremos invirtiendo,
fabricando y distribuyendo en

cada pais, manteniendo un sélido
compromiso con los mercados en los
que operamos.

Pero el proceso de internacionalizacion
de la compafiia no ha sido el unico

hito destacable en 2015. En Coca-Cola
Iberian Partners hemos afrontado

este afio un auténtico reto corporativo
con la culminacién del proceso de
incorporacion definitiva de Portugal.
Un gran esfuerzo colectivo, coronado
con éxito, en el que se han adaptado

procesos y sistemas a las necesidades
del mercado luso para asegurar el
crecimiento sostenido a medio y largo
plazo en este territorio.

También quiero destacar que nuestra
manera de enfocar el negocio, pory
para nuestros clientes y consumidores,
ha afrontado este afio el desafio de
‘aterrizar’ para Espafia y Portugal los dos
proyectos globales de The Coca-Cola
Company: la implementacion en el punto
de venta de la nueva estrategia de Marca
Unica de Coca-Cola, y el relanzamiento
de la botella de vidrio Contour, en el
centenario de su creacion. Un desafio
que hemos superado con nota tras
conseguir poner en el mercado 170
millones de envases.

En un afo en el que hemos liderado el
futuro con decision, quiero agradecer y
reconocer el esfuerzo de tantos y tantos
profesionales sin cuyo buen trabajo
hubiera sido imposible conseguir estos
objetivos. El éxito es de todos.

Muchas gracias por su confianza.
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“En un afo en el que
hemos liderado el
futuro con decision,
quiero agradecer y
reconocer el esfuerzo
de tantos y tantos
profesionales de
Coca-Cola lberian
Partners sin cuyo
buen trabajo hubiera
sido imposible
conseguir estos
objetivos. El éxito
es de todos”
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’

La compania

en 2015

Buenas noticlas

FRANCESC COSANO
Director General de
Coca-Cola Iberian Partners

Al evaluar el desempefio de Coca-Cola
Iberian Partners en 2015, me doy cuenta
de que el afo solo ha traido buenas
noticias para una compafia que, como
nosotros, tiene en el horizonte el desafio
de alcanzar un crecimiento sostenido y
sostenible, generando valor para nuestros
stakeholders y contribuir a mejorar las
comunidades en las que operamos.

Entre las numerosas acciones que hemos
emprendido este aflo, cinco destacan por
su especial dimensién y repercusion en el
futuro: el acuerdo de integracidn europea;
la asuncién en nuestro territorio de los dos
proyectos globales mas importantes de
The Coca-Cola Company para potenciar
sus marcas; la integracion definitiva de
Portugal; el inicio de actividad del Centro
de Operaciones Industriales y Logisticas
(COIL) en Fuenlabrada y el acuerdo de
distribucion de los productos Monster
Energy en Espafia, Portugal y Andorra.

¢Qué ha significado esto en el ejercicio

de 20157 Pues, claramente, tener un

afno apasionante y frenético. Y es que

no es para menos: el proyecto de
internacionalizacion de Coca-Cola Iberian
Partners ha tenido un caracter transversal,
afectando a todas las dreas y direcciones.

También en el ambito corporativo, la
integracion efectiva de Portugal en el
mapa de operaciones de la compaiiia se

ha culminado como un gran logro de toda
la organizacién. Sin duda, hemos sentado
las bases de un ambicioso desarrollo de
negocio en el pais luso.

En el dambito de negocio, hemos afrontado
con notable éxito el aterrizaje de la
estrategia de Marca Unica y de la nueva
botella de vidrio Contour, coincidiendo con
el centenario de su primer lanzamiento.

En ambos casos, se trata del cambio mas
trascendente impulsado por The Coca-Cola
Company en la ultima década: en el caso de
Contour, 170 millones de nuevas botellas y
casi 50 millones de euros de inversion dan
idea de la magnitud del proceso.

Igualmente importante ha sido el inicio de
actividad, el pasado septiembre, del Centro
de Operaciones Industriales y Logisticas
(COIL) en Fuenlabrada, un plan avalado
por la Audiencia Nacional, y con el que la
empresa ha dado respuesta a la readmision
de los trabajadores afectados por el
expediente de regulacién de empleo.

En este breve vistazo de 2015 no puedo
dejar de mencionar el acuerdo alcanzado
entre Coca-Coca lberian Partners y Monster
Energy para distribuir sus productos en
Espafa, Portugal y Andorra. Coca-Cola
|berian Partners comercializard ya en 2016
todo el porfolio de productos por lo que
este acuerdo refuerza nuestra apuesta por
la categoria de bebidas energéticas.
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Quiénes somos
Coca-Cola Iberian Partners es el embotellador de
The Coca-Cola Company para Espafia, Portugal y Andorra.

Constituida en 2013, se ha consolidado como la primera compafia de
alimentacion y bebidas del territorio ibérico.

Nuestra relacion con
The Coca-Cola Company
Combinamos la historia, recursos y valor de marca de The Coca-Cola

Company con nuestra experiencia en el proceso de embotellado,
distribucion, gestion de clientes y capacidad de ventas.

Te Ccgbily Company IberianPartners

COCA-COLA IBERIAN PARTNERS, 5.4,

The Coca-Cola Company es la propietaria Coca-Cola Iberian Partners produce y

de las marcas y responsable de embotella las bebidas y realiza las ventas
suministrar los concentrados para las y la distribucidn, asi como la gestién de los
bebidas, ademas de generar la demanda clientes. Ademas, asume las inversiones

a través de acciones de marketing. necesarias en produccion e instalaciones.

Y »

PROPIETARIA
DE LAS
MARCAS

COBERTURA DE
LA DEMANDA

GENERACION
DE DEMANDA

Una solida asociacion
para un crecimiento
sostenido y sostenible
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Modelo de negocio

Qué hacemos

Trabajando conjuntamente con

The Coca-Cola Company, tenemos la
vocacion de generar prosperidad y
aportar valor a nuestros accionistas
y ala sociedad.

Nuestro objetivo es ser un embotellador
internacional, referente por su modelo
de gestion agil, escalable, sostenible y
eficaz en sus mercados.

mo

CENTROS

« 8fabricas de refrescos, 1fabrica de zumo concentrado,
6 manantiales y 1fabrica de preformas de PET y r-PET

* Almacenes convencionales y silos automaticos: entre otros,
el Centro Logistico Madrid EcoPlatform, el Centro Logistico
DSL, en Valencia, y el Centro Industrial y Logistico, COIL, de
Fuenlabrada (Madrid)

« Oficinas y delegaciones comerciales

puntos de venta

289.134 Canal Horeca Fragmentada

22.863 Canal Horeca Organizada

521 hipermercados

20.336 supermercados

66.236 alimentacion local . .

32.412 otros . . .
A A A

CONSUMIDORES

o oS e 84M o
de los que turistas

141

[Datos correspondientes al ejercicio de 2015]

IberianPartners

MATERIAS PRIMAS
Agua

Zumos de frutas

Gas carbonico

Concentrado de refresco
Azucar

Aromas y extractos vegetales

La actividad
de Coca-Cola
Iberian Partners
generay
distribuye valor
econdmico en
los territorios
en los que la
compafia esta

presente

MATERIALES
PACKAGING
Vidrio

Aluminio

Acero

Plastico (PET)
Cartén

lile

[
RECURSOS

-
Agua
Energia =e-
Combustible

DISTRIBUCION

Espana
< Portugal

- Andorra
PAISES

320.000

viajes de logistica primaria a:
1.200 plataformas e hipermercados
600 distribuidores

CO{EPROMIJ;O @

SOCIAL ¥

13,4m¢

Esa es la cifra que
Coca-Cola Iberian Partners
ha dedicado en el ultimo
ejercicio a donaciones

y actividades sociales



Cifras clave
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Resultados econéomicos

Millones de euros

Importe neto de la cifra de negocio Resultado neto

177

2014 2015 2014

wul 556,3
MILLONES DE CAJAS
Cajas unidad de

refrescos, zumos y agua,
en el territorio ibérico

+7,9
Var. 14/15

-

191

/!

2015

Porfolio

i 3A8RCAS

EBITDA

+8,4
Var. 14/15

¥ 360

)
!

2014 2015

332

i 280...

I~

i‘ [ | ‘ 3-160,1

MILLONES DE LITROS

WY/

304.160

EQUIPOS DE FRIiO

L

de alimentacion
y bebidas del
territorio ibérico

CENTROS

Ocho fabricas de refrescos, una
fabrica de zumo concentrado,
seis manantiales de agua
mineral natural y una fabrica de
preformas de PET y r-PET

Ceztols,
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'Cash Flow' social

Miles de euros

2.978.863 2.978.863

TOTAL VALOR GENERADO EN 2015 TOTAL VALOR DISTRIBUIDO EN 2015
2015 2015
204w 2014 w
v

2.931.395 §

TOTAL VALOR DISTRIBUIDO
EN 2014

2.931.395

TOTAL VALOR
GENERADO EN 2014

{2%.266.132

Proveedores
Cobros financieros 2.258.959
Proveedores
Cobros financieros
Empleados Empleados

168.027 -
Caja retenida
para crecimiento

futuro

Caja retenida para
crecimiento futuro

Desinversiones Desinversio

Coca-Cola Iberian Partners
comparte una parte importante -
de la riqueza que genera en los

territorios en los que esta presente.

.-$_— Pagos por inversiones
67.558

Impuestos

[

i inversiones

29.796
Otros cobros

Su ‘Cash Flow’ social produce
un impacto social y econémico
que ascendié a 2.978,9 millones,

de los que 2.266,1 millones se
distribuyeron a proveedores,
335,6 millones a empleados,
67,6 millones a impuestos y
13,4 millones a diversas
actividades sociales

67.089
Impuestos

Devolucion de
euda financiera

Devolucion de
deuda financiera

Flujo recibido Flujo recibido
de inversiones de inversiones
financieras financieras

Donaciones/
Actividades sociales

2.104

Donaciones/
Actividades
sociales

)

2.831.518 2.919.791 Pagos financieros
Ventas/Cobros Ventas/Cobros Pagos financieros 1
explotacion explotacion E'D[I
10 150.000
Dividendos

Dividendos

IberianPartners



Profesionales

4.480

EMPLEADOS
Por dreas
2 | 8% SOPORTE
=) . 48% INDUSTRIAL
Por género

O

0O

Y7 AA
80% 20%
HOMBRES MUJERES

Medio ambiente

0,
91% 10,8%
EFICIENCIA REDUCCION
de los equipos de de la huella de
frio son eficientes carbono

energéticamente

O

o
1.550,85

MILLONES DE LITROS
DE AGUA

recuperados con la
iniciativa Water Replenish

100%

en las fabricas
de Espafia
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Gobierno Corporativo

Composicion del Consejo Composicion promedio en el Ibex 35 (2015)

N o N o
[ [
20% 20%

© 431.502

«#  PUNTOS DE VENTA

Consumidores

- 57m

DE NACIONALES

Ciudadania Corporativa
- 5

17.481 9.977

ACTIVIDADES INICIATIVAS DE FOMENTO
DEL DEPORTE

J 2
3.989 1.257 2.258

ACTIVIDADES ACTIVIDADES ACTIVIDADES
CULTURALES SOLIDARIAS DE OTRO TIPO

Ceztols,



12 VISION ESTRATEGICA

Preparados
para un gran reto

Con mas de 50 plantas embotelladoras y
aproximadamente 25.000 empleados,
Coca-Cola European Partners dara servicio a una
poblacion de mas de 300 millones de personas
en 13 paises de Europa Occidental.

En agosto de 2015 Coca-Cola Enterprises,
Coca-Cola Iberian Partners y Coca-Cola
Erfrischungsgetranke (CCEAG), filial de
The Coca-Cola Company en Alemania,
alcanzaron un acuerdo para integrar sus
operaciones en una nueva compania,
Coca-Cola European Partners. La
operacion supone la creacion de la mayor
embotelladora independiente de

The Coca-Cola Company a nivel global
en términos de ingresos netos.

MILLONES DE
CONSUMIDORES

170 millones en el territorio
Coca-Cola Enterprises,

57 millones en el territorio Ibérico
y 80 millones en Alemania.

La nueva compafiia operara en los cuatro
mayores mercados de la industria de bebidas

no alcohdlicas de Europa Occidental -Espafia, ‘
Alemania, Francia y Gran Bretafa- y se ‘
convierte, ademads, en uno de los grandes

grupos del sector de la alimentacion en . :
Europa. PAISES DE EUROPA
OCCIDENTAL

Espafa, Francia, Alemania,
Reino Unido, Portugal,
Holanda, Bélgica, Noruega,
Suecia, Andorra, Islandia,
Luxemburgo y Ménaco.

Las cifras de la nueva empresa dan

una clara imagen de su magnitud: la
macroembotelladora atenderd a mas de
300 millones de consumidores en 13 paises:
Espafa, Francia, Alemania, Reino Unido,
Portugal, Holanda, Bélgica, Noruega, Suecia,
Andorra, Islandia, Luxemburgo y Ménaco.

Sdélidos resultados

Coca-Cola European Partners nace con

unos ingresos netos anuales pro forma de
aproximadamente 12.600 millones de dolares,
un EBITDA de 2.100 millones de dolares

Cohtihda en Q Coca-Cola European Partners.
la pagina 14

IberianPartners

500

MILLONES DE CAJAS UNIDAD

de refrescos, zumos y agua producidos y vendidos
en los 13 paises que integraran el territorio

EMPLEO DIRECTO

De los 25.000 empleos
directos, 4.480

estdn en el territorio
Iberian Partners.

PLANTAS
EMBOTELLADORAS

En las que se producen
alrededor de 80.000
millones de litros de
refrescos, zumos y agua
cada afo.
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Territorio Coca-Cola European Partners

® (CEAG ® CCE @ cap

> N
=
= Gran Bretaiha 7

En el segundo trimestre de
2016 la nueva compafia
empezara a cotizar en las
bolsas de Madrid, Londres,
Nueva York y Amsterdam.

©

L

350/375ms

Se estima alcanzar unos
ahorros de costes antes de
impuestos de entre 350 y
375 millones de ddlares en
los tres afios siguientes al
cierre de la operacion.

Ventas por paises (%)

- ’ DI

Portugal
Suecia 1% Islandia L'
. iderazgo
Noruega a% >1% g
4% Esgaﬁa El liderazgo de Coca-Cola Iberian Partners en esta
21% operacion se constata por el hecho de que la actual
BeNi;L.f/Z presidenta ejecutiva de Coca-Cola Iberian Partners,

Sol Daurella, serd la presidenta del grupo que surja
tras la integracion; y también con el nombramiento de

_ g‘:z:aﬁa Victor Rufart, hasta septiembre director general de
Francia 20% Coca-Cola Iberian Partners, como director de la oficina
de integracion del grupo. El consejero delegado de la

nueva empresa serd John Brock, presidente y consejero

Alemania delegado de Coca-Cola Enterprises.

19% \_ Y,
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Viene de la

pagina 12
y un beneficio operativo de 1.600 millones
de délares.

Otro aspecto clave de esta integracion
es la importante generacién de ahorro
que va a producir. La estimacion de
ahorros se sitla aproximadamente
entre 350 y 375 millones de ddlares en
los tres primeros afios de la operacion,
calculados de manera anualizada antes
de impuestos.

Accionariado

Los accionistas de Coca-Cola

Enterprises aportaran una participacion
del 48%, los accionistas de Coca-Cola
Iberian Partners tendran el 34%, y The
Coca-Cola Company el 18% de las acciones
de Coca-Cola European Partners.

El gigante embotellador llegar3, en el
segundo trimestre del afo, a las Bolsas de
Amsterdam, Londres, Nueva York y Madrid.
La compafiia se constituird en Reino
Unido, uno de sus principales mercados, y
tendrd sus oficinas centrales en Londres.
La operacion no afectard a la fiscalidad

Composicion del accionariado
de Coca-Cola European Partners

34%

COCA-COLA
IBERIAN
PARTNERS

18%

THE COCA-COLA
COMPANY

48%

COCA-COLA
ENTERPRISES

Previsiones econémico-financieras

(pro forma)

N\
12.600Ms

INGRESOS

IberianPartners

D

2.100M$

EBITDA

de Coca-Cola Iberian Partners en Espafia
y Portugal. Los ingresos generados por
el negocio de Coca-Cola Iberian Partners
en ambos paises seguiran sujetos a los
sistemas fiscales espafiol y portugués

en las mismas condiciones que con
anterioridad a esta integracion.

Equipo de Gobierno

Sol Daurella (actual presidenta ejecutiva
de Coca-Cola Iberian Partners) sera
nombrada Presidenta de Coca-Cola
European Partners y John Brock, Chief
Executive Officer (CEO). Damian Gammell,
actual presidente de Beverage Group y
CEO de Anadolu Efes, y anterior CEO

de Coca-Cola EAG, se incorporara como
Chief Operating Officer (COO) cuando

la operacion sea efectiva. Victor Rufart,
director general de Coca-Cola Iberian
Partners hasta septiembre, ha sido
nombrado Chief Integration Officer.

El Consejo de Administracion de Coca-Cola
European Partners estard formado por

15 consejeros adicionales a la Presidenta y
al CEO, la mayoria de ellos independientes,
no ejecutivos.

1.600Ms

BENEFICIO OPERATIVO



INFORME ANUAL 2015 15

Las fortalezas del embotellador independiente

de Coca-Cola mas

grande del mundo

Coca-Cola Enterprises

Centrada en la generacion de valor
para sus accionistas, cubre territorios
geograficos diversificados, con
consumidores con economias estables
y poblacién en crecimiento.

Ventas por paises (%)

Coca-Cola Iberian Partners

Embotellador exclusivo de Coca-Cola en Espafia,
Portugal y Andorra. Juega un papel lider en la
produccion y venta de bebidas carbonatadas
(CSD) en Espafa y Portugal, y la de refrescos no
carbonatados (NCB) en Espafa.

A esta operacion se ha adherido Islandia,
que también formard parte de Coca-Cola
European Partners.

Ventas por paises (%)

Coca-Cola Erfrischungsgetranke (CCEAG)

Desde 2010 ha experimentado una subida
continuada de la cuota del mercado de
refrescos en Alemania. Tiene la puntuacion mas
alta en el grado de satisfaccion de los clientes
de los fabricantes de NARTD y estd

a la cabeza del mejor lugar para trabajar en

la industria de bienes de consumo.

Producto (%)

Gran Bretafia Islandia | Espafia Agua Carbonatado
6% .‘ 34% 1% \ 94% n% R T
Noruega ‘ Francia Portugal No
7% 30% 5% carbonatado
3%
Dinamarca Bélgica
8% 15%
Producto (%) Producto (%)
Agua Carbonatado Agua Carbonatado
3% @! 87% 9% “ 80%
No No
carbonatado carbonatado
10% 1%
Gy ' IberianPartners (e
Ceataly Enteyprises nPartners Eichangugetiinks
o0
&aAa CONSUMIDORES 170mM 57M 80M
Wil casas unbaD 1.300M 556m 700mM

Cetols,



16 VISION ESTRATEGICA

“La nueva compahia continuara
iNnvirtiendo, produciendo vy
distribuyendo localmente” ;

L7 -‘,'r;.‘ _?_.'x‘

DESDE SEPTIEMBRE DE 2015, es Director de la
Oficina de Integracion de Coca-Cola European
Partners. Hasta esa fecha, ha sido Director
General de Coca-Cola Iberian Partners desde la
constitucion de la companfia en 2013. Ademas,
es un experto en el Sistema Coca-Cola: durante
27 anos ha desarrollado una brillante carrera
profesional dentro de él.

La prensa econémica ha definido
la creacién de Coca-Cola European
Partners como una de las
operaciones empresariales mas
importantes producidas en Europa
en 2015.

Sin ninguna duda. La operacion va
a suponer la creacion del mayor

embotellador independiente de The

Coca-Cola Company a nivel global
en términos de ingresos netos. A
partir de una plataforma excelente

de produccion, ventas y distribucion
para el Sistema Coca-Cola en Europa
Occidental, Coca-Cola European
Partners implantara una ejecucién en
el mercado y una atencion al cliente
excelente, que contribuird a aportar
valor a largo plazo a sus accionistas.

éCual es el posicionamiento
estratégico de este nuevo gigante
embotellador para generar
crecimiento?

IberianPartners

Cuando se haga efectiva la integracion,
Coca-Cola European Partners se
construird desde la base de las mejores
prdcticas existentes en cada uno

de los mercados y embotelladores,
para asi mejorar el servicio a los
clientes y consumidores a través de
una estrategia mas consistente de
desarrollo de productos y de ejecucion
en el mercado europeo. Ademas, la
mayor dimension y flexibilidad del
nuevo ambito geografico (13 paises)

le permitird competir de manera mas
eficaz en el mercado de bebidas no
alcohdlicas. Estimamos que genere

mercado que suman tres
companfias que juegan un papel
lider en sus respectivos territorios:
Coca-Cola Enterprises, Coca-Cola
Iberian Partnes y Coca-Cola
Erfrischungsgetranke (CCEAG),
permitiendo una mejor
coordinacién e innovacion

en el servicio a los clientes y
consumidores en cada mercado
local. La nueva compafia, mas
grande y mas diversificada,
continuard invirtiendo,
produciendo y distribuyendo
localmente como hasta ahora.

“Coca-Cola European Partners se
construird desde las mejores practicas existentes
en cada uno de los mercados

y embotelladores”

unos ahorros considerables. Estas
sinergias permitiran a la nueva
compafiia incrementar la inversion
en ventas y marketing al canal, lo
que generara un incremento de sus
beneficios consistente en el tiempo.

A su juicio, écudl es el punto fuerte
de Coca-Cola European Partners?
Destacaria, sobre todo, que va

a integrar el conocimiento unico del

Ademas, mantendrd un sélido
compromiso econémico y social en
cada una de las comunidades en las
que opera.

En la futura compaiiia, Coca-Cola
Iberian Partners mantiene una
posicion de liderazgo. éPor qué?

La creacion de Coca-Cola Iberian
Partners generd la mayor empresa de
alimentacion y bebidas en
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VICTOR RUFART
Director de la Oficina de Integracion
de Coca-Cola European Partners

el mercado ibérico, lo quela

ha convertido €n un socio
estratégico y fundamental para
The Coca-Cola Company vy le ha
permitido crear una plataforma
esencial para la constitucion de
Coca-Cola European Partners. El
proceso de reestructuracion industrial
y los excelentes resultados de
gestion del dltimo ano han situado
a Coca-Cola Iberian Partners en
una posicion optima de eficienciay
posicionamiento dentro de la
nueva compania.

La nueva compaiiia arrancara en el
segundo trimestre de 2016. ¢En qué
momento esta la operacion?

Los Consejos de Administracion de
los tres embotelladores han aprobado
ya la transaccion. También ha sido
autorizada por las autoridades

de competencia. Resta aun la
aprobacion de los accionistas de
Coca-Cola Enterprises y de otras
autoridades reguladoras. El proceso
avanza adecuadamente y esperamos
completar la transaccion en el
tiempo previsto, esto es, a finales del
segundo trimestre de 2016.
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La eficiencia de la gestion,

un valor seguro para
nuestros clientes

A la luz de los retos planteados durante 2015, la compafiia ha
emprendido un intensivo proceso de transformacion para crear
una gestion operativa acorde a las necesidades actuales, mas agil,
eficiente y flexible.

Asi, las dreas ‘staff’ han estado volcadas en la integracion europea de
Coca-Cola Iberian Partners con Coca-Cola Enterprises y la alemana
Coca-Cola Erfrischungsgetranke (CCEAG), tras el acuerdo, en agosto
de 2015, de integrar sus operaciones en una nueva compania, Coca-Cola
European Partners.

Para ello, ha sido fundamental impulsar nuestra capacidad de
innovacion, acelerar la toma de decisiones y prepararnos para
la etapa que se avecina.

Business Transformation Office (BTO),

Mmotor de expansion

Proyectos BTO
realizados en 2015

La Business Transformation Office (BTO)
toma el testigo a la Oficina de Integracién
(Odl) puesta en marcha en 2014, lo que ha
permitido culminar proyectos estratégicos,
transversales y de transformacion que

* Up Portugal * IT Demand

* Up Manantiales * Foros transversales

_ L * Get Ready * Plan de acogida
han estado orientados a la consecucion )
. . R * 8 onzas * Vive Coca-Cola
de sinergias, al crecimiento y a la )
* Monster * Chart of authority

consolidacién de la compafiia en 2015. :
* Reuniones excelentes

« Coste to Serve
« Std CCIP en Vifilfell « Nuevo mapa societario
 Equipos de Frio * Fast Closing

« Cliente Proveedor ¢ Aligeramiento tapas

Con un gran equipo de profesionales
alfrente (Subject Matter Experts), de
cardcter permanente y comprometido
por ser un centro de beneficio para el
negocio, la BTO ha permitido cerrar mas

IberianPartners

de 30 proyectos en el dmbito nacional e
internacional (Portugal, Islandia), dando
soporte a mas de 400 stakeholders,
superando asi las expectativas iniciales
y los objetivos econémicos definidos
para 2015. Entre las responsabilidades
de la oficina se encuentran, ademas de
identificar oportunidades de optimizacién
de la compafiia, dar visibilidad a

las diferentes dreas y asegurar la
transversalidad del negocio, trabajando
de mano con las dreas funcionales,
combinando excelencia con expansion.



Continua la unificacion
del proceso de sistemas

Como parte del proceso de
transformacion de la empresa, en
2015 han continuado abordando
mejoras en el proceso de Sistemas,
que engloba todos los aspectos
del negocio.

El desafio de unificar los Sistemas

ha posibilitado capturar sinergias
entre las diferentes areas funcionales,
mejorar la gestion de la informacion
en el flujo e intercambio de datos y
establecer una gestion agil y sencilla
en toda la cadena de valor.

A lo largo de estos doce meses, la
compaiia ha abordado los siguientes
desafios:

La estabilizacién
y optimizacion
de UP’s

Una vez realizados todos los proyectos de
integracion de las operaciones de cada
antiguo embotellador en el sistema SAP
de Coca-Cola Iberian Partners, en 2015

se han abordado mejoras en el sistema
con el objetivo de homogeneizar las
operaciones, hacerlas mas eficientes y
facilitar el uso por parte de los usuarios
del sistema comun implantado en
Coca-Cola Iberian Partners (SAP CORE).

Se ha integrado la gestion de equipos de

Frio con las solicitudes que el departamento
comercial tramita a los clientes a través de

sus terminales moviles, lo que ha mejorado

la eficiencia del servicio. Ademas, se ha
conseguido que las empresas colaboradoras
que realizan los servicios técnicos de cada
area geogrdfica realicen sus actuaciones con
ayuda del sistema comun de Coca-Cola Iberian
Partners disefiado para ello.

Esta integracion, de extremo a extremo, ha
permitido mejorar la eficiencia de proveedores
de Frio y de sus niveles de servicio al reducir
los tiempos de respuesta, facilitar la asistencia
y mejorar el seguimiento, lo que aporta una
evidente mejora competitiva que se traduce en
valor para el cliente.

Plataforma de pagos
en movilidad (FIORI)

Esta plataforma ha convertido la experiencia
de usuario de los directivos responsables de
las aprobaciones de pagos en un método facil
e intuitivo, comparable al uso de una app de
su smartphone o tableta (SAP FIORI). También
ha servido para fortalecer y simplificar toda la
operativa del workflow a cargo del personal de
Tesoreria y Payment Factory.
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Up Portugal

Durante 2015 se ha abordado la integracion

de Refrige, la embotelladora portuguesa en el
sistema comun de gestion de Coca-Cola Iberian
Partners (SAP CORE). Esto ha supuesto la
adaptacion a las exigencias legales de Portugal
y sustituir los sistemas locales especificos, cuya
mision se ha incorporado al sistema comun. Un
ambicioso proyecto llevado a cabo integramente
con recursos internos de IT y de la BTO, que

ha aportado funcionalidades muy interesantes
para el resto de sociedades, como es el caso

de la nueva Gestion de Calidad, que ya se esta
implantando en las plantas espafiolas.

Implementacion de
la plataforma de
‘Business Intelligence’

La compaiiia ha planificado e implementado
una plataforma Business Intelligence que ha
permitido gestionar su crecimiento como
consecuencia de sus procesos derivados de
la integracion.

Para abordar este proceso se necesitaba
una plataforma integral que nos permitiese
un crecimiento continuo, una innovacion
permanente y a un coste contenido.

Para ello, aplicamos SAP HANA, que es una
Base de Datos in-memory que permite disponer
de la informacion estratégica y operacional

en tiempo real. Esta herramienta ha permitido
gestionar grandes volimenes de informacion

a gran velocidad; todo ello soportado en

un Sistema Cloud (en la nube) de IBM que

ha aportado las ventajas de escalabilidad,
capacidad de almacenamiento, crecimiento,
flexibilidad y sencillez.

Calendario 4-4-5

Para adaptar los procesos de cierre de

la compafiia a un nuevo calendario basado

en dos periodos de 4 semanas seguidos de
uno de 5 semanas, en lugar del cierre mensual
natural, ha sido necesario crear un nuevo
ledger que registre las operaciones contables
en funcién de ese nuevo calendario.
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|

Gestion financiera
centralizada

para mejorar
los resultados

El Centro

de Servicios
Compartidos
optimiza esfuerzos
V recursos

IberianPartners

‘Cash pooling’ llega a
Portugal

Durante 2015 se ha extendido

el cash pooling a Portugal. De esta
manera, el sistema esta altamente
centralizado, optimizando no solo
el departamento de Tesoreria, sino
mejorando también los procesos
funcionales de la compafia.

Corporate Finance

En respuesta a los ultimos
cambios, se ha ejecutado la fusion
de sociedades en Portugal.

En linea con las mejores practicas
internacionales en materia de
gestion eficiente, en Coca-Cola
Iberian Partners concentramos la
gestion de nuestras actividades
de back office y las de todas las
empresas gque forman parte del
grupo en el Centro de Servicios
Compartido (CSC).

Este Centro es la unidad de
negocio encargada de centralizar
determinados servicios, con el

Finanzas y contabilidad
En estos ultimos doce meses

se ha impulsado un importante
desarrollo de los sistemas de
Control Interno, 1o que nos esta
permitiendo alcanzar un mayor
grado de eficiencia en la gestiéon y
los recursos de la compafia.

Control de gestién

Se han implantado mejoras en
los sistemas y en el proceso de
profitability analysis.

objetivo de optimizar esfuerzos

y recursos. Este modelo de
gestion permite mejorar los
procesos, consolidar funciones
administrativas y evitar la
duplicidad de esfuerzos. Una

de las ventajas principales de
este modelo es el incremento

de la calidad del servicio, y su
enfoque en la mejora continua
que se obtiene via simplificacion y
estandarizacion de los procesos y
las tecnologias.



Reporting Factory
sigue trabajando
la informacion
relevante

Excelencia en
|0S procesos
industriales

Hacer accesible, y en plazo,
informacion de calidad para la
toma de decisiones es una ventaja

competitiva a la que damos mucha

importancia. De ello se encarga
el Area de Reporting Factory. Asf
queda garantizado que, por un
lado, la informacién compartida

dentro de la compafiia obedezca a
criterios homogéneos y de calidad

y, por otro, que cada integrante
de la organizacion tenga acceso
a aquellos datos que facilitan el
desempefio de su funcion.

En Coca-Cola Iberian Partners
seguimos una metodologia de
trabajo (Operational Excellence)
enfocada a la mejora continua de
los procesos y al desarrollo de las
capacidades de los profesionales
de nuestra area industrial.
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Las areas de ‘staff’

han estado volcadas

en las operaciones

de integracion de
Coca-Cola lberian
Partners en la nueva
compafia europea surgida
tras el acuerdo de fusion,
Coca-Cola European
Partners

Ofrecer informacion de calidad
implica que, desde Reporting
Factory, se recojan las necesidades
de informacion de las areas

para, tras un proceso de analisis
conjunto, facilitar al Area de
Sistemas las claves necesarias
para homogeneizar los procesos

y automatizar los informes,
asegurando el alineamiento con el
negocio, el cumplimiento de plazos,
la calidad y la accesibilidad.

En 2015, la compania ha seguido
desarrollando la transformacién de
procesos a partir de una gestion
bien estructurada, entendida
como un viaje de transformacion
hacia la excelencia en las tareas de
produccion industrial.




Liderando el futuro

con un gran
equipo de
profesionales

* Nuestro equipo, en datos

* Prevencion de Riesgos Laborales

« Campanas de promocion de la salud
 Formacion para la excelencia

« Comunicacion interna

O1

IberianPartners
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Liderando
el futuro

CONn un gran equipo
de profesionales

La evolucion y crecimiento de Coca-Cola Iberian Partners
es fruto del compromiso vy trabajo diario de nuestro
equipo humano, gue nos conduce a alcanzar metas y

a superar los nuevos retos.

Con el fin de generar un entorno laboral enriqguecedor
tanto en lo profesional como en lo personal, la compafiia
continda trabajando, en el marco del compromiso de
nuestro modelo de negocio, en tres pilares basicos:
Cultura y Valores, Innovacion y Capacitacion.

Asi, como parte del proceso de transformacion en el
gue estamos inmersos, en 2015 seguimos la senda de
la evolucion hacia la excelencia y el compromiso.

Nuestro objetivo es contar con el mejor talento para
conformar un equipo mas capacitado y apegado a las
necesidades de nuestros clientes y consumidores, cumplir
con los objetivos de negocio y caminar juntos en este
nuevo y apasionante proyecto empresarial.

Coca-Cola lberian Partners tiene una alta capacidad
de generar empleo: por cada empleo directo, genera
17 empleos indirectos, que son puestos de trabajo que
provienen como resultado de la actividad econdmica
de la companiia.

IberianPartners
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Nuestro equipo, en datos

84.400 79.480 Por género
Empleos Total empleos Coca—CoIa
directos e .
indirectos \ lberian Partners
CocarCola n genera una
ocupacion de
AA
20% 4.480 cmpleos
° directos
Somos un equipo diverso, compuesto
4.480 por hombres y mujeres con distintas
Em_pleos E_mpleos formas de pensar y actuar, pero con
indirectos directos las mismas oportunidades.
Por edad Por antigliedad Por tipo de contrato
Promedio Promedio -
X =
2= 0O EEil B %

AA AA (o)

4_'_1 1_4' CONTRATOS FI1JOS

ANOS ANOS

l]_]_ Participantes en cursos, por territorio
1.136 1.408
670.000€
|
INVERTIDOS EN FORMACION
@ Este
. LJ

3.028
Norte
1.748
1.491 66.856

ACCIONES FORMATIVAS HORAS DE FORMACION IMPARTIDAS




26 LIDERANDO EL FUTURO CON UN GRAN EQUIPO DE PROFESIONALES

Prevencion de Riesgos Laborales:
Mas cerca de nuestro objetivo

En Coca-Cola Iberian Partners estamos
convencidos de que nuestro personal es
el recurso mas valioso, y asignamos a

su proteccion la maxima prioridad. Los
resultados de accidentalidad en 2015 han
supuesto un récord en positivo nunca
antes alcanzado. Cada vez estamos un
poco mas cerca de nuestro objetivo:
‘cero accidentes laborales’.

Ademads de las actividades e inversiones
precisas para garantizar unas condiciones
seguras en todos nuestros centros e
instalaciones, durante 2015 el foco de
atencion lo hemos puesto en el fomento
de la cultura preventiva como piedra
angular de Coca-Cola Iberian Partners.

Asi, el indicador LTIR -acronimo inglés
de Lost Time Incident Rate, que computa
el numero de accidentes con baja laboral
por cada 200.000 horas trabajadas-

Objetivo: ‘cero accidentes’

Medidas eficaces,
resultados excelentes

El resultado de las medidas
de seguridad y prevencion
implantadas ha supuesto
una reduccién que se situa
en torno al 30% respecto a
los accidentes de 2014.

Var. 14/15

Var. 14/15

Proactividad Indicador LTIR

seflala que ha descendido alrededor de
un 25% respecto a los resultados de 2014.

Ademas, se ha creado el indicador de
Proactividad, que mide el esfuerzo

que se esta realizando para fortalecer
la cultura preventiva en nuestra
organizacion. En él se incluyen
herramientas para que nuestros equipos
ayuden y participen en la consolidaciéon
de esta cultura de anticipacion del
riesgo: el nimero de comunicados de
riesgo que se emiten, el numero de
observaciones preventivas que hace
nuestra linea de mando para fomentar
los comportamientos seguros y corregir
los inseguros, y la comunicacién de
lesiones menores que nos ayudan a
actuar y corregir las situaciones de
riesgo. Este indicador nos muestra que
este esfuerzo ha subido en torno a un
30% respecto a 2014.

La seguridad en el puesto de trabajo y la prevencion de riesgos laborales es un asunto central en la
actividad de Coca-Cola Iberian Partners. Nuestro objetivo es conseguir ‘cero accidentes laborales’ y para
ello innovamos continuamente y trabajamos cada dia en una politica unificada que se fundamenta en:

14D

3 0 4

20
v d

Un equipo humano Programas de
especializado en
Prevencién de Riesgos

Laborales.

IberianPartners

capacitacion, formacion,
participacion y motivacion
enfocados a nuestro
personal y destinados a
fomentar la cultura de
anticipacion del riesgo.

N\ N\
4 4
Una inversion anual
en mejoras técnicas
destinada a conseguir
entornos de trabajo
mas seguros y
saludables.

Todos nuestros centros con
actividad productiva tienen
implantados sistemas de
gestion de acuerdo alanorma  es auditado anualmente
internacional OHSAS 18.001y
a los requisitos propios mas
restrictivos de The Coca-Cola
Company (KORE).

, 5B
7

Nuestro Sistema de
Gestion de Prevencion
de Riesgos Laborales

\ 4

de forma voluntaria,
ademads de las auditorias
que establece la
legislacion vigente.
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Campahas de promocion de |a
salud: cuidamos de nuestra gente

Con el fin de cuidar la salud de nuestro
personal, Coca-Cola lberian Partners
invierte en acciones que nos permiten
ofrecer actividades destinadas a mejorar

el bienestar fisico de nuestros empleados.

El objetivo de la compafiia es promover
la responsabilidad individual en cuanto a
salud ocupacional a través del fomento
de la actividad fisica y el cuidado
personal.

Algunas de las campanas llevadas

a cabo durante 2015 estuvieron
dedicadas a promover la adopcién

de hdbitos saludables. La meta es
proporcionar herramientas y habilidades
para incorporar nuevos habitos de
rendimiento y bienestar, siempre,
llevadas al plano superior de la
excelencia, equilibrio y productividad.

Reconocimientos médicos

3.740

3.191

2014 2015

Gestion de trabajadores
especialmente sensibles

APTITUDES CON RESTRICCIONES

10 ©

TRAMITACION POR RIESGO DE EMBARAZO

activos y preventivos.

. A—

Cultura preventiva, una piedra angular

Promovemos la salud a través de diferentes programas
y actividades que fomentan el ejercicio fisico y una actitud positiva.
Ayudamos a nuestros equipos a lograr estilos de vida saludables,

La vuelta al mundo de RRHH

En este sentido, destaca por su
originalidad el programa piloto de
acondicionamiento fisico dirigida a
los trabajadores de RRHH con el reto,
en equipo y de manera individual, de
caminar entre todos 40.076 km -cada
uno, 954 km- en el afio: es decir, la
dimensién de la circunferencia de

la tierra. Para ello, cada uno de los
trabajadores contd con una pulsera
medidora de su actividad fisica.

Asimismo, Coca-Cola lberian Partners
trabaja en la valoracion de alternativas
para aquellos colectivos que,
puntualmente y como consecuencia de
restricciones o limitaciones médicas,
tienen que modificar su actividad
habitual.

pd
N\

27



28 LIDERANDO EL FUTURO CON UN GRAN EQUIPO DE PROFESIONALES

Formacion para
la excelencla

Oferta formativa

- ]
8.8 ©
1.491 522

ACCIONES PLANES DE HORAS DE
FORMATIVAS ENTRENAMIENTO FORMACION/
EMPLEADO

Participacién por categorias

93,6% 27,2%

La inversion
(pocmiento destinada a
programas de
formacion en 2015
ha alcanzado los

670.000
euros

Total
empleados
participantes

15,6%
Requerimientos Resto
legales

Numero de horas por categorias

13.411
25.263 522 Requerimientos
Conocimiento Informati legales

ca
técnico
9.824 3.965

Habilidades Conocimiento
de negocio

Idiomas

IberianPartners

13,4

En Coca-Cola Iberian Partners contamos
con un equipo profesional, multidisciplinar
y flexible preparado para afrontar
cualquier necesidad que se presente.

Solo con un equipo capacitado y conocedor
de todos los aspectos de nuestro negocio
se pueden alcanzar la excelencia que

la compafiia se propone.

La formacion continua se convierte asi en
factor fundamental para ofrecer productos
de calidad a nuestros consumidores,

para ser eficaces en el servicio a nuestros
clientes y para el desarrollo profesional y
también personal de nuestra gente.

En 2015 la oferta formativa ha buscado
acentuar tres aspectos -liderazgo,
competencias técnicas y competencias
funcionales- a través de seis categorias:
Conocimientos técnicos, Habilidades,
Idiomas, Informdtica, Conocimiento del
negocio y Requerimientos legales.

El nimero de horas de formacion por
empleado ha sido de 13,4, alcanzdndose una
participacion del 93,6% sobre el colectivo
total convocado.

Por categorias, la mayor participacion
formativa se ha producido en
Requerimientos legales (57,2%) y en
Conocimiento técnico (27,2%).

Sin embargo, por nimero de horas

de formacion, la mayor dedicacion ha
correspondido a Conocimiento técnico (25.263
horas), seguido de cerca por idiomas (14.871
horas) y Requerimientos legales (13.411 horas).
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La Comunicacion Interna
da forma al futuro

Durante este Ultimo afio de transformacion, la comunicacion interna ha sido clave a la hora
de avanzar en una sola direccion y hacer frente a los nuevos retos y oportunidades que se

nos presentan.

Se ha trabajado de forma integrada para compartir con los empleados las estrategias
y los hitos del negocio, crear cultura de Coca-Cola lberian Partners y reforzar el compromiso
de los empleados con la marca que representamos.

En esta linea, Coca-Cola Iberian Partners ha impulsado nuevas acciones que han activado
el flujo de comunicacion de doble via, fortaleciendo asi nuestra mision corporativa.

'‘REDVOLUCION’, una apuesta
oor la cultura colaborativa

Uno de los cambios introducidos ha

sido la implantacion de una intranet
corporativa. Con ella, se ha proporcionado
a los empleados una plataforma donde
interactuar, comunicarse y mantenerse
informados sobre noticias relevantes, hitos
del negocio y contenidos corporativos.

La informacién se estructura de forma
accesible y posibilita que toda la
organizacion pueda manejar los mismos
contenidos. La nueva intranet estd accesible
para el 100% de la plantilla, ya que aquellas
personas gue no disponen de acceso desde
su puesto de trabajo (operarios, maquinistas,
etc.) pueden acceder desde sus casas o
desde sus smartphones. Ademas, permite a
los empleados trabajar en linea en proyectos
conjuntos, asi como compartir documentos
0 aportar comentarios en comunidades
profesionales.

La creacion del nuevo portal ha supuesto
un trabajo conjunto del departamento de

El 94% de

los usuarios
valoraron
positivamente
la nueva
intranet

Recursos Humanos, IT y Comunicacion
Interna para asegurar la transversalidad.
La encuesta de lanzamiento, que estuvo
habilitada durante el primer mes, indicaba
que el 94% de los usuarios valoraban
positivamente la nueva intranet.

El arranque de la plataforma se comunicé
mediante newsletter, carteles y folletos, que
anunciaban que la REDVOLUCION estaba en
marcha con el eslogan Una nueva forma de
comunicarnos, definiendo asi el espiritu de
la intranet.
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‘Executive Communications’:
liderar es comunicar

Durante 2015, en el marco de Executive
Communications, la comunicacion y las
reuniones periddicas con los manager
han sido claves para la construccién de
la nueva compafia a la hora de mantener
la organizacion alineada con los planes
de negocio.

Estas reuniones han servido para
afianzar la cultura organizacional y
capacitar a este colectivo en un estilo
de direccién y valores propios de la
compafia.

El papel de los manager ha resultado
de gran relevancia en este proceso
de alineamiento, puesto que, una
vez informados, han transmitido los

IberianPartners

Una publicacion
moderna, con el estilo
de una revista de
‘management’, que
presenta contenidos
muy cuidados vy
disefo de alta calidad

mensajes a sus respectivos equipos, y asi
al resto de la organizacion.

‘Executive Approach’

La publicacion interna Executive
Approach nace a finales de 2015, con
periodicidad cuatrimestral y como
un vehiculo de comunicacion entre la
direcciéon y los manager.

Se trata de una publicacion moderna,
con el estilo de una revista de
management, que presenta unos
contenidos y disefio muy cuidados, con
graficos e ilustraciones que ayudan a
entender los mensajes clave y facilitan la
lectura.

El objetivo de la revista es ofrecer a los
managers de la compaiia informacion y
analisis sobre el negocio, con diferentes
perspectivas, tendencias relevantes y
opiniones de firmas significativas, de
modo que puedan conocer el contexto
empresarial y las claves del desarrollo de
su liderazgo.

Este proyecto surge tras el proceso

de integracion de Coca-Cola Iberian
Partners, ante la necesidad de
sensibilizar a este colectivo sobre el
nuevo estilo de liderazgo, ayudar a
elevar su perfil de gestion y promover
conceptos y actitudes abiertas al cambio.



Programa ‘Ambassador’:
representando a la compania

El éxito de Coca-Cola Iberian Partners

no se podria explicar sin sus empleados.

Por eso, afianzar el compromiso de los
empleados con la marca es el objetivo
principal de Coca-Cola Ambassador.

Un programa dirigido a todos los empleados
del Sistema y que se ha desarrollado durante
todo el afio.

Se trata de una herramienta cuyo propdsito
es facilitar contenidos y experiencias que
permitan al empleado entender el porqué, el
alcance v la transcendencia de los proyectos
mas relevantes del negocio, para vivirlos de
una manera diferente, “como solo Coca-Cola
sabe hacer”.

Entre las diferentes acciones, se ha puesto
el foco en dos grandes hitos de negocio:
Marca Unica y la nueva botella Contour. Asi,
los empleados debian conocer mejor que
nadie estos proyectos. Para ello, conocieron
en primicia la estrategia, contada a través
de los responsables de las diferentes areas
implicadas. El objetivo, ademas de compartir
y vivir los iconos inconfundibles de la
marca, fue descubrir una nueva manera de
comunicar: mas ‘cocacolera’ que nunca.
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‘No te quedes
sin palabras’

Las sesiones formativas ‘No te quedes
sin palabras’ ofrecen a los empleados
argumentos para afrontar conversaciones
sobre nuestros productos y ayudar a
derribar algunos falsos mitos.

Se celebraron 21 sesiones en Espana y ha
contado con una participacion de 1.368 personas

Centros y
empleados

El programa Ambassador ha tefiido

los centros de trabajo con su imagen
inconfundible. Los protagonistas, como
no podia ser de otra forma, han sido los
empleados, que se muestran siempre
orgullosos de lucir el iconico emblema
que les identifica como embajadores
de la compafiia.

fCampaﬁa de Navidad 2015

de Coca-Cola con Papa Noel.

\

La campanfa de Navidad forma parte de los hitos mas importantes del negocio al provocar un importante impacto en el brand love de la marca.
Por ese motivo, este afio, nuestros empleados pudieron conocer en primicia los mensajes navidenos de la marca, el spot y disfrutar de la relacion

Una sonrisa por Navidad. De la mano de Cooperacion Internacional, los trabajadores pudieron hacer un regalo a un nifio durante
estos dias. Una acogida fantastica permitié que mas de 700 nifios en riesgo de exclusion social recibieran un detalle de los empleados.

~\
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Liderando el futuro

con un amplio
porfolio de
productos

de calidad

» Porfolio de productos
* Lanzamientos 2015

» Calidad y seguridad alimentaria
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Liderando
el futuro

con un amplio porfolio
de productos de
calidad

Coca-Cola lberian Partners esta mas preparada que nunca para responder a
las tendencias cambiantes del consumo y ofrecer una amplia variedad de
productos de calidad, capaces de cubrir cualquier necesidad, con la seguridad
gque solo puede ofrecer la primera compafia alimentaria de Europa.

El consumidor informado y exigente ha llegado para quedarse. Por eso,
Coca-Cola Iberian Partners le sitla en el centro de su foco de negocio, lo que
ha implicado ir un paso mas allad. Hemos analizado y entendido sus necesidades
para satisfacerlas con una variada oferta al consumo inmediato, pero también
ofrecemos alternativas diferentes para los consumidores de futuro.

Esto nos ha permitido conectar de manera mas intensa con nuestra base de
consumidores, crecer en el numero de transacciones en todos lo territorios
donde operamos e innovar con nuestro porfolio de productos. Todo ello, con una
oferta variada y de calidad.

IberianPartners
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Porfolio Marcas

BEBIDAS CON GAS

de productos

Coca-Cola Iberian Partners ofrece un a ';,,‘ T @
H ' p -t £

porfolio de productos muy completo, con Gl

capacidad de cubrir cualquier ocasion de Sy b A AN ;

Bty > i

consumo en cualquier canal. Ofrecemos Raig . S
. cuala Coca-Cola Iberian Partners
variedades sin azUcar para todas nuestras

marcas, y variedades con/sin cafeina, esta mas prepara'da que

de forma que cualquier necesidad del nunca para responder
consumidor queda siempre cubierta. a las tendencias

cambiantes del consumo

Las caracteristicas que definen nuestro
porfolio, y que hacen de nuestra oferta una
opciéon de consumo muy amplia,

son las siguientes:

* Ofrecer alternativas de producto para
cubrir practicamente todas las ocasiones =
de consumo (VR 350 para comidas,
PET 500 para consumo inmediato, litro y _.\{:
2 litros para consumo en el hogar, etc.).

* Ajustar nuestra propuesta de formatos
a los tamanos de compra y niveles de
precio mas acordes con las tendencias
de consumo de la sociedad actual.

» Atender las demandas regionales
completando nuestro porfolio con
propuestas dirigidas a satisfacer
necesidades existentes en
territorios determinados (como

Fanta fresa y Schuss citricos). .
ENERGETICAS

P11

Cetols,
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Coca-Cola integra sus diferentes
variedades bajo la Marca Unica

En 2015, Coca-Cola ha vuelto a situarse

a la cabeza de la innovacién con el
lanzamiento del proyecto Marca Unica,
que integra sus diferentes variedades bajo
una identidad y una comunicacién comun.
Se trata del cambio mas trascendente
impulsado por The Coca-Cola Company
en la ultima década, pensado para crecer
con fuerza, reinventarse para seguir
conquistando espacios y estar mas cerca
de los consumidores.

La marca Unica recupera el color rojo
tradicional de Coca-Cola. Asi, cada
variedad (regular, light, zero y sin
cafeina) se identifica gracias a los colores
distintivos de la chapa y el tapdn, en el
caso del envase de vidrio y el PET. En las
latas, se mantiene el gris para la light, el
negro para la zero y el dorado y negro
para la zero-zero (sin cafeina).

IberianPartners

Resultados

‘Masterbrand Experience’

En el estadio inicial del proyecto se realizd
‘Masterbrand Experience’, un evento que
conté con mas de 500 asistentes por turnos,
destinado a explicar en primicia a nuestros
clientes la estrategia de marca Unica e
implicarlos en el plan de aterrizaje perfecto
en sus tiendas.

Activaciéon en puntos de venta
Una vez lanzada la estrategia, Coca-Cola
Iberian Partners ha desarrollado la parte
didactica, disefiada para minimizar cualquier
confusion que los nuevos lineales pudieran
presentar entre los consumidores y
compradores. El principal objetivo ha sido
que el 100% de la poblacion conozca el
cambio grafico de Coca-Cola. Para ello, en los
puntos de venta se han empleado materiales
llamativos que sorprendan al shopper,
apoyados por azafatas que han ayudado a los
compradores y les han explicado el cambio.
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La botella Contour,
un siglo llena de vida

Coincidiendo con el centenario de
su iconica botella, el primer envase
patentado del mundo, Coca-Cola ha
lanzado en Espafia su nueva botella
de vidrio.

Este proyecto, que se inicié hace 5 afos,
se ha traducido en la puesta en circulacién
de 170 millones de nuevos envases y una
inversion de casi 50 millones de euros
entre compra de vidrio, adaptacion de

las lineas de fabricaciéon y puntos de venta,
asi como la campafa de comunicacién

de apoyo a la hosteleria.

Un poco de historia

Fue en 1915 cuando un concurso entre
embotelladores estadounidenses de
Coca-Cola consiguio crear un envase con
una imagen distintiva y unificada. Los
requisitos que se buscaban eran muy

glamurosos: debia ser "curvilinea y muy
reconocible incluso en la oscuridad o rota".

Finalmente, el disefio presentado por

el artesano Earl Dean gand el concurso,
naciendo asi un envase que se convirtio

en una de las imagenes de marca mas
reconocidas en todos los puntos del planeta.

Un siglo después, la Contour vuelve
tan joven como siempre, con unas
caracteristicas que le confieren una
especial personalidad: sinuosas curvas,
mayor capacidad -ya que pasa de los
200 a los 237 ml (8 onzas)- vy ligereza
-lo que supone un ahorro significativo
en vidrio-, etiqueta innovadora -con un
logotipo mucho mas limpio sobre un
fondo transparente- y chapas de colores,
que permiten identificar con mayor
facilidad las variedades de Coca-Cola.
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Contour,

100 anos

de éxito

NUEVA BOTELLA.
DISENO ORIGINAL DESDE 1915.

© Coca-Cola lberia.
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Lanzamientos 2015

Durante 2015, Coca-Cola Iberian Partners ha ampliado la oferta de productos
destinados tanto al canal de Consumo Inmediato como al de Futuro, con
el objetivo de incrementar su cuota de mercado y volumen de ventas.

Coca-Cola zero
zero VR 350 ml

Aprovechando el
lanzamiento y la
incorporacion de la
etiqueta PSL, llega
Coca-Cola zero zero
en envase de vidrio
retornable 350 ml.

Fanta mezzo

Continuando con el
plan de innovacion,
en abril se lanza
Fanta mezzo, que
mezcla por primera
vez el sabor naranja
y el sabor cola en
un solo refresco.

2 Pack Fanta Z

En junio se lanza
Fanta zero con un
nuevo formato para
el canal Consumo
Futuro.

2 Pack CCzz

Coca-Cola zero zero
(zero calorias y zero
cafeina) llega en
febrero en un pack
de dos botellas.

12 Pack CCzz

Coca-Cola zero zero
se lanza con un nuevo
formato, un pack

de 12 latas de 33 cl.

Aquabona

El agua mineral
Aquabona en pack
6x1,5 se moderniza
y adopta una nueva
imagen y disefio.

S Vilas del Turbén ' (4 L
En abril se lanza ; E
Vilas del Turbén, [ —

formato Pet 500 y

1litro para el canal n MAY/SEP Nordic zero VNR*

Alimentacion.

n.
Vilas del Turbén VNR |
Sale a la luz en mayo, con formato de vidrio no rellenable
330y 750 ml, en Horeca, dirigido a restaurantes de imagen,
hoteles, catering exclusivos y aeropuertos, completando asi
la oferta para este segmento de productos.
[

® Consumo Inmediato @ Consumo Futuro @ Eventos del afio

IberianPartners
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Un aino de celebracion

A\ 4

Masterbrand Contour

Coincidiendo con el centenario de
Contour, Coca-Cola presenta su nueva
botella de vidrio para la hosteleria
espafiola, inspirada en el disefio de

la icénica botella de 1915.

En marzo se lanza la nueva
estrategia de ‘marca unica’: los
envases y las etiquetas vuelven
al rojo que ha identificado a

la marca desde hace 129 afios.

JUL AGO SEP OCT NOV DIC
MAY/OCT Fanta mezzo [ )
L0
PR
.

E=———
M Limén&Nada miel
HEE  Minute Maid Limon&Nada y su lanzamiento de

la variedad Con un toque de Miel innova con
un pack impactante y atractivo. La abeja y la
MAY/OCT Limén&Nada miel == miel han calado en el consumidor.

Nordic zero VNR

Entre mayo y
septiembre se lanzé la
variante en vidrio no
rellenable de Nordic
zero, 200 ml, dirigida
al canal Horeca.

Cetols,
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Calidad y seguridad
alimentaria, nuestro
COMPromMiso vy
responsabilidad

La calidad vy la seguridad alimentaria forman parte de nuestro
compromiso y responsabilidad con los consumidores. Asi,
Coca-Cola Iberian Partners busca que nuestros productos y
servicios sean de plena confianza para nuestros clientes desde
el punto de vista de la seguridad alimentaria.

En Coca-Cola Iberian Partners sabemos que el rigor en materia
de calidad vy seguridad alimentaria son necesarios para fortalecer
los lazos que nos unen. La confianza nos proporciona seguridad
entre nosotros y certeza para avanzar con paso firme.

Por ello, los trabajos en este ambito contindan, siempre con
planificacion estratégica, abordando diferentes iniciativas
relacionadas con el analisis de riesgo, el aseguramiento de Ia
calidad de los procesos, la participacion de todas las areas
implicadas y la coordinacion de acciones, basandose en una
comunicacion e informacion mas transparente entre las partes
involucradas en la cadena de valor.

IberianPartners



INniciativas 2015

INFORME ANUAL 2015 41

Calidad

Calidad certificada
Cada uno de los centros

de Coca-Cola cuenta con
certificaciones bajo las normas
voluntarias de calidad ISO 9001
y de seguridad alimentaria
FSSC 22000. Y ahora la
compafiia ha alcanzado un
nuevo hito: las certificaciones
integradas que avalan la
calidad del conjunto de sus
centros y procesos. Un éxito
que ha sido posible gracias a la
colaboracién de todo el equipo
de Coca-Cola Iberian Partners.

Uno de los pilares de la
compafiia es la calidad. Esta
politica recibe un nuevo
respaldo con estas nuevas
certificaciones. Tras obtener la
recomendacion favorable del
equipo auditor, la compafiia
ha logrado sus primeros
Certificados Integrados ISO
9001 e ISO 22000 para el
Servicio Técnico de Frio de
Coca-Cola Iberian Partners.

El alcance de las certificaciones
integradas incluye, ademas

de los servicios centrales,
todas las plantas de fabricacion
de refrescos de Espafiay
Portugal, asi como todas las
operaciones de Distribucion
Mercado y Servicios Técnicos
de Frio de Espafia.

Documentos

Yy procesos

En 2015 hemos continuado
con la implantacién de
programas especificos para
contribuir a la estandarizacion
de los procesos. Destacamos
la creacion del nuevo

site interno de referencia
‘Documentos y Procesos’,

en el que se puede consultar
informacion actualizada y
compartir informacion entre
la organizacion, de forma agil
y rdpida. Ademas, dispone de
aplicaciones para la gestion
unificada del sistema de
gestion de calidad (gestion de
no conformidades, acciones
correctoras, actividades,
IMCR, etc.).

Proyecto NAP

El esfuerzo realizado para

que todas las plantas de
Coca-Cola Iberian Partners
estén adaptadas para la
fabricacién de productos
NAPs ha permitido ampliar el
porfolio con nuevos productos
sin conservantes, como
respuesta a nuestra continua
busqueda de la satisfaccion de
las necesidades y expectativas
de nuestra creciente base de
consumidores.

[

Calidad de mercado @

Portal para la
comunicacién

con clientes

En el marco de mejorar la
comunicacion con clientes,
a lo largo del afo 2015, se
ha desarrollado un portal
online como vehiculo de
comunicacion directa.

Este portal, que se lanzard

en 2016, permite acceder

de manera comoda a
documentos actualizados
sobre nuestros productos

en el ambito nutricional,
alérgenos, fichas técnicas, asi
como a certificados y registros
sanitarios, lo que elimina
burocracia y retrasos.

Comunicacién online
con proveedores

En cuanto a nuestra

relaciéon con proveedores,
Servicios Técnicos de Frio

y laboratorios de control,

en 2015 ha tenido especial
relevancia el disefio de un
portal de comunicacién

de requisitos de calidad

con el objetivo de que las
compafiias que presten
servicios en nuestro nombre
trabajen con nuestros mds
altos estdndares de calidad.

Manual de

Buenas Practicas
Ademads, hemos trabajado
en la elaboracion de un
Manual de Buenas Practicas
para especialistas en
Servicios Técnicos de Frio,
que permitird garantizar las
mejores prdcticas higiénicas
de tratamiento, gestion y
manipulacion de los equipos
de frio.

Metodologia 5s

En paralelo, hemos aplicado
metodologia 5s en talleres
para mejorar las condiciones
de trabajo y garantizar el
ordeny la limpieza de los
mismos.

Esta metodologia organiza
el trabajo de una manera
que minimiza el desperdicio
y asegura que las zonas
de trabajo estén limpias y
organizadas, mejorando la
calidad, la productividad y
la seguridad. Ademas,
fomenta una cultura de
mejora continua mediante
la participacion activa

de los empleados.




Liderando el futuro

para ser el
mejor socio de
nuestros clientes

« Area Industrial y Supply Chain

« Area Comercial

* Route to Market

* Customer, Channel & Business Development
* Insights Business Intelligence

* Revenue Growth Management

» Eficiencia promocional
. Yh?— .‘:._.\
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Liderando
el futuro

con pasion por
nuestros clientes

En el eje orientado a construir propuestas de valor para
nuestros clientes, sean grandes o pequefios, desarrollamos
acciones y estrategias que contribuyen, de manera
decisiva, a fomentar y dinamizar sus negocios, con

una amplia oferta que se adapta a sus necesidades y

un excelente nivel de servicio.

La actividad de produccion, distribucion y comercializacion
de nuestros productos se hace pensando “por vy para”
el cliente.

Porque queremos crecer juntos, estar cerca de nuestros
clientes, identificar y satisfacer sus necesidades y buscar
siempre su preferencia a través de soluciones innovadoras.

Porque lo nuestro es pasion por el cliente.

IberianPartners



Area Industrial

Una red muy valorada
en el Sistema Coca-Cola

Flexibilidad y eficiencia (Flexifficiency)

son dos cualidades que rara vez se
consiguen simultanear en cualquier area

de una compafiia. Requieren una voluntad
de organizacion y planificacion que no

es facil de mantener en el tiempo. Sin
embargo, desde Coca-Cola Iberian Partners
consideramos que estos dos objetivos

son compatibles y se retroalimentan, por

lo que hemos apostado claramente por
aplicar el modelo Flexifficiency como factor
competitivo y diferenciador en la gestion
global del negocio.

Aplicando este modelo, queremos transmitir
gue somos capaces de crear un entramado
industrial altamente competitivo que
responda a las necesidades de los mercados
maduros en los que nos desarrollamos

y, al mismo tiempo, ser mas eficientes

BASE ESENCIAL

Ser la red industrial mas
admirada del Sistema
Coca-Cola

BENEFICIOS

« Liderazgo  Valor
« Eficiencia  * Crecimiento

y rentables. Todo ello, en un entorno
econdémico heterogéneo y cambiante.

El drea Industrial ha sido pionera en su
aplicacién y el resultado ha dado su fruto:
la compafiia se ha convertido en una de las
redes industriales de referencia del Sistema
Coca-Cola.

Durante 2015, el proceso de implantacion
de Flexifficiency ha permitido identificar
los cuatro puntos clave que definen el
modelo: centrado en el consumidor y

el cliente para atender sus necesidades;
liderazgo en innovacion y tecnologia en
las dreas mas relevantes; gestion eficiente
de la complejidad, con capacidad de
anticipar necesidades y adaptacion rapida
a los cambios, y red escalable orientada

a seguir creciendo.

ATRIBUTOS CLAVE

* Orientado al mercado

* Sencillo

» Adecuado a las
necesidades

 Coste ajustado

* Escalable

* Estandarizado
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Campaiia de verano
2015, un reto superado
por el Area Industrial

Tras el proceso de consolidacion

de la compafiia finalizado en 2014,
la campafia de verano de 2015 se
presentaba como una prueba de
fuego para los nuevos procesos

y estructuras implantadas con el
modelo Flexifficiency en el drea
Industrial. Gracias al gran trabajo de
nuestro equipo de profesionales, el
resultado no ha podido ser mejor:
el drea industrial dio respuesta a las
necesidades del mercado en el mejor
mes de julio en ventas de la historia
del embotellado en Espaia.

]
+2,5%

CAJAS PRODUCIDAS
Var. 14/15

Crecimiento 2015

¢ La productividad industrial (nimero
de cajas producidas por persona)
aumento tanto en las categorias de
refrescos como en agua.

* El volumen de cajas producidas ha
crecido un 2,5%, como respuesta
al incremento de demanda del
mercado.
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Supply Chain

Mejora de los sistemas de planificacion

y de gestion de la distribucion

Coca-Cola Iberian Partners gestiona su
Cadena de Suministro como un proceso
Unico ‘end to end’ que articula desde las
necesidades del mercado —transformado
en previsiones de demanda—, la

gestion de suministro, la planificacion

de la produccion y logistica, hasta el
aprovisionamiento de materias primas,

lo que nos permite asegurar la correcta
ejecucion de las operaciones.

En 2015 se ha completado la adaptacion
de la red de almacenes al nuevo mapa
industrial y logistico, estableciendo el
sistema de suministro entre los centros
productivos, fijando los flujos de servicio
al cliente y adaptando las capacidades de
nuestras instalaciones. En este contexto,
se ha puesto en funcionamiento el Centro
de Operaciones Industriales y Logisticas
(COIL) de Fuenlabrada, que estara a pleno
rendimiento durante 2016.

También se ha finalizado el proceso de
redimensionamiento de toda la red de
transporte para estar en condiciones
Optimas de abastecer nuestro mercado.

=

=

TN

PLANIFICACION DE LA PREVISION PROGRAMACION
OFERTA Y DE LA RED DE UN PLAN DE LA
DE PRODUCCION DE NEGOCIO PRODUCCION

Principales proyectos 2015

LLa cadena de suministro debe cumplir los estandares de nivel de servicio de
Coca-Cola Iberian Partners, que es quien define los objetivos.

En 2015 se han mejorado los sistemas de planificacion y gestion de la
distribucion, avanzando en la optimizacion vy eficiencia de los procesos, como
continuacién del desarrollo del nuevo mapa industrial y logistico.

El departamento de Innovacién y
Comercializacion Logistica ha contribuido
en la implantacion de los nuevos sistemas
de gestion de almacenes de materias
primas, de producto terminado y
transporte, en mejorar la automatizacion
de nuestras instalaciones, asi como en
negociar con los clientes los acuerdos de
eficiencia logistica y apoyar las decisiones
sobre nuevas presentaciones de producto
y lanzamientos.

En 2015 hemos avanzado
en la optimizacion y
gestion de los procesos
dentro de nuevo mapa
industrial y logistico

r

\

\
Cadena de suministro
MATERIAS PRIMAS PRODUCTOS DISTRIBUIDOR MINORISTA CONSUMIDOR
_J

IberianPartners
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Area Comercial
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Gestion del mercado por areas territoriales

»
g

AREA ESTE

En 2015 se han consolidado con éxito, en toda
el Area Este, los proyectos de transformacion
puestos en marcha el afio anterior y que

son un factor clave de negocio en una de

las zonas con mayor turismo de Espaiia.

Asi, se ha implementado el nuevo modelo de
gestion de puntos de venta en Alimentacion
Moderna, obteniendo avances muy
significativos en cuanto a nuestra capacidad
de ejecucion en los puntos de venta y
nuestra experiencia en la medicién de esa
ejecucion. También se ha puesto en marcha
el nuevo modelo de gestién de Valores
Afadidos y consolidado el nuevo modelo
de Servicio Técnico de Frio, basado en la
eficiencia y una mejor atencién al mercado.

Nuevo modelo de
comercializacion ‘Route to Market’
En la zona de Catalufia ha continuado el
despliegue del nuevo modelo de llegada al
mercado (o Route to Market), que se basa
en el desarrollo de la activacion del cliente
y permite contar con mayor capacidad de
cobertura. Después del arranque en las

comarcas del Maresme, del Vallés y del
Bages, el modelo ha alcanzado el 85% de
cobertura de los clientes de Mercado Local.
Esto ha permitido recoger, mes tras mes, los
beneficios del nuevo modelo, aumentando
nuestra base de clientes en unos 1.000
clientes adicionales y creciendo un 8% en
preventa.

En la zona de Baleares se ha desplegado
este nuevo modelo en las delegaciones de
Menorca (enero) e Ibiza (noviembre). En
Ibiza, el despliegue ha coincidido con la
redefinicion de la operacion logistica

en laislay un fuerte desarrollo comercial
en clientes claves.

En la zona de Levante, 2015 ha sido el afio
del arranque de la fase de diagnodstico y
definicién de la hoja de ruta en cuanto a
futuros despliegues del nuevo modelo.

En el conjunto del Area Este, el equipo
de Desarrolladores de Mercado, figura
clave del nuevo modelo, ha pasado de
44 a 57 personas en un afno.

(

Formacion ‘Mentes Ganadoras’

En las zonas de Baleares y Levante se han realizado sesiones de formacion
denominadas Mentes Ganadoras dirigidas al conjunto del colectivo de
Operaciones Comerciales. Estas sesiones han obtenido un nivel de satisfaccion
muy alto por parte de los equipos, redundando en una perfecta orientacion al
logro en equipo y el espiritu constructivo de superacion.

&)
J

AREA NORTE

En el Area Norte ha continuado el
despliegue progresivo de Route To Market.

En 2015 se ha realizado una prueba piloto
de cambio de envase en festivales de
musica, pasando de Pet 2 litros a VR

237. Esta prueba se ha desarrollado en
Sonorama (Aranda de Duero, Burgos) y
Aquasella (Arriondas, Asturias).

En lo referente al segmento de
Alimentacién Moderna, Mercadona abrid
durante 2015 sus primeras 7 tiendas en
en el Pais Vasco, completando asi su
presencia en toda la geografia espafiola.

En 2015 se ha recuperado el volumen de
Mercado Local en cajas unidad que se
habia perdido en 2014 como efecto de
la crisis. El ejercicio se ha terminado con
un +15,2% sobre el afio anterior.

Ademads, se ha producido el arranque del
primer proyecto del nuevo modelo Route
to Market fuera de Catalufa. En Segovia se
implanté el 14 de abril de 2015.
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Nuevas delegaciones

Area Este

Se han inaugurado las nuevas
delegaciones de Alicante,
Castelldn, Oliva (Valencia) e
Ibiza, que cuentan con unas
instalaciones mas modernas
y practicas, adecuadas a la
nueva operacion comercial y
a los estandares de imagen
corporativa de Coca-Cola
Iberian Partners.

Area Sur

Se ha inaugurado la

nueva delegacion de Telde
(Gran Canaria).

Area Norte
Se ha inaugurado
la nueva oficina de
San Sebastian.

i

L 4

SAN SEBASTIAN
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o

VALENCIA
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ALICANTE

w0

GRAN CANARIA

AREA SUR

Durante 2015 se ha implementado en la
zona Sur el nuevo modelo de Frio, que
permite una nueva estrategia de atencion
al mercado, con menos tiempo de
respuesta y mas dias de servicio. Un valor
seguro para nuestros clientes.

A lo largo del ejercicio, se han desarrollado
programas de busqueda activa de
oportunidades del mercado (clientes

y marcas), recuperandose clientes
importantes de Mercado Local como la
agrupacion de playas Axarquia. Asimismo,
se han realizado planes para activar las

IberianPartners

ventas de Aquarius y Nestea en zonas
como Granada y Jaén.

En octubre se puso en marcha un sistema
de gestion especializada e integral para
la Region Suroeste del canal Mayoristas/
C&C. En cuanto a distribucion, se ha
adecuado el mapa de la zona al disefio
del modelo de Route to Market.

En el dmbito de la Alimentacion
Moderna se han unificado las agencias
de merchandising en Canarias e
implantado el nuevo modelo de gestién
de puntos de venta.

En el transcurso del ejercicio 2015
también destaca la implantacion de
Desarrolladores de Mercado en Canarias

y Murcia -Canarias inicié en mayo con
18 rutas de Desarrolladores de Mercado
(40% de clientes y 65% del volumen en
cajas fisicas) y en Murcia en octubre, con
10 rutas de Desarrolladores de Mercado
(44% de clientes y 76% del volumen en
cajas fisicas)-, asi como la implantacion
del modelo de gestién promocional,

con integracion del trade, preventas y
agencias de activacion.

Por ultimo, otro proyecto destacado

ha sido el de activacion del punto de
venta en Alimentacioén Local y Horeca:
en Alimentacion Local participaron 18
activadores y 1.200 clientes con reportes
y seguimientos de KPI's y, en Horeca, 34
activadores para la ejecucion y activacion
de planes, llegando a 18.000 clientes.
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Acuerdo comercial con
el Grupo Restalia

En 2015 Coca-Cola Iberian Partners
ha sellado un acuerdo comercial con
Restalia Grupo de Eurorestauracion,
convirtiéndose en su nuevo proveedor
de refrescos. Esto nos ha permitido
dar soporte a los restaurantes
espafoles de este Grupo, que opera
bajo las ensefias Cerveceria 100
Montaditos, La Surefay TGB-The
Good Burger.

CERVECERIA
LA -~

Este acuerdo supone la oferta URENA

de productos como Coca-Cola,

Coca-Cola sin cafeina, Coca-Cola

light, Coca-Cola zero, Coca-Cola zero

zero, Fanta naranja, Fanta limén,

Nestea limon, Sprite, Aquarius limoén,

Aquarius naranja y Aquabona a todos

los negocios de Restalia.

THE (/01" BURGER
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Route to Market
Atencion al cliente

Segmentos para una ‘foto de éxito’

CAFE BAR

y .
a
oS

g

Desayunos & Cervecerias & Restaurantes
Meriendas Vinotecas alacarta
N
-
|
Tapas & Raciones Fast food Bares & Tabernas

NOCTURNO

At’.““\ ,
T\‘ 'V

Discotecas Bares de copas
ALIMENTACION
w o >
L wr L D)
Minimercado Tiendas de Alimentacion fresca
1 conveniencia
Gourmet & Impulso

Delicatessen

IberianPartners

X

Restaurantes
menu

&

Ocio & Entretenimiento

En Coca-Cola Iberian Partners buscamos
ser el mejor aliado para nuestros clientes,
construir propuestas de valor adaptadas a
sus necesidades a través de una atencion al
cliente capilarizada que nos permita ofrecer
las referencias y formatos mds adecuados
para nuestros puntos de venta. Todo ello
redunda en un mejor desarrollo de nuestras
marcas y, como resultado, creacion de valor
para nuestros clientes.

Asi, la atencidn al cliente capilarizada es

una herramienta fundamental que nos esta
permitiendo proponer a cada uno de los
clientes las estrategias mas adecuadas,
adaptadas a sus necesidades. Bajo esta premisa
nuestros clientes consiguen el objetivo definido
en la ‘foto de éxito’. Porgue lo que parece igual
puede ser en realidad muy distinto.

Para eso, hemos comenzado una intensiva
transformacion disefiada para atender

los cambios y exigencias del entorno,
determinando que es momento de
evolucionar, de continuar nuestra trayectoria
en materia de excelencia a nivel de servicios y
a través de la amplia oferta de nuestro porfolio
de productos.
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Customer, Channel & Business Development (CCBD)
Con ‘Masterbrand’, Coca-Cola apuesta por la Marca Unica

En 2015, The Coca-Cola Company ha
abordado la transformaciéon mundial

de la marca con el anuncio histérico de
poner en marcha una estrategia de Marca
Unica. El proyecto, que se ha denominado
‘Masterbrand’, ha sido desarrollado por
Coca-Cola Iberian Partners en todos sus
formatos: vidrio, latas y PET, lo que ha
supuesto el redisefio de todos los envases
y etiquetas, que han vuelto al rojo que ha

identificado la marca desde hace 130 afos.

Aterrizaje en fases

El proyecto ‘Masterbrand’ ha llegado hasta
los clientes en cuatro fases sucesivas.
Durante la primera, el prelanzamiento,

se les explicd en primicia, de manera
exclusiva y personalizada, la estrategia

de Marca Unica, con el objetivo de
sorprenderlos, presentarles la potencia del
plan a todos los niveles e implicarlos en

el plan de aterrizaje perfecto para que el
producto se mostrase en sus tiendas con
las mayores garantias de éxito.

‘Masterbrand
Experience’

Este evento sirvio para
explicar en primicia a mas
de medio millar de clientes
la estrategia de Marca Unica
e implicarlos en el plan de
aterrizaje en sus tiendas.

HHIE
iiid
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A continuacion, durante la fase diddctica,
se procurd minimizar cualquier confusion
que pudiera tener lugar entre los
consumidores y compradores mediante
una campafa informativa que incluyé
ruedas de prensa, presentaciones y
eventos informativos. Las Ultimas dos
fases, la emocional y la orientada a
identificar las diferentes variedades,

se apoyaron fundamentalmente en
actividades en los puntos de venta. Como
resultado de esta estrategia, se activaron
17.640 puntos de venta, un total del 42%
(frente al 25% habitual).

‘Cambia al rojo’

Dentro de la labor de difusion de la
Marca Unica ha llamado especialmente

la atencion la promocién Cambia al rojo,
en la que, comprando 8 latas de 33 cl de
cualquier variedad, se podia participar en
el llamado ‘Momento Ganador’ y optar a
una larga lista de premios, entre los que
destacaba un Hyundai i20 rojo.
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Nueva botella de vidrio Contour
para el canal de hosteleria

La produccion y lanzamiento de la

nueva botella de vidrio Contour, el mayor
icono de marca de todos los tiempos,

ha sido uno de los proyectos “estrella”
del afio, transversal a varios
departamentos y areas de la compafia.

El proyecto global ha supuesto para
Coca-Cola Iberian Partners afrontar un
gran reto en materia de produccion y
fabricacion de los nuevos envases, un
cambio de gran envergadura que no
se producia en el Sistema Coca-Cola
desde hace mas de 30 afos.

Las nuevas botellas estan inspiradas
en la original, con formas mas puras y
el logotipo mucho mas limpio, sobre
una etiqueta transparente imitando

la serigrafia de la botella centenaria.
Ademas, ahora cada variedad (regular,
light, zero y zero zero) se identificaran
facilmente gracias a los colores
distintivos de la chapa.

© Coca-Cola Iberia.

IberianPartners

Mas de 300.000 hosteleros

En Espafa, la hosteleria es un sector
clave para Coca-Cola Iberian Partners.
Su peso en la economia de nuestro pais
es manifiesto: supone un 7% del PIB y da
empleo a mas de un millén de personas.

La nueva Contour, producida y lanzada en
exclusiva por Coca-Cola Iberian Partners,
estad pensada por y para el canal de
hosteleria espafiol, que retine a mas de
300.000 hosteleros de toda Espafia,

con una prevision de mas de 60 millones
de transacciones adicionales al afo.

Este mercado consume el 30% de todos
los envases de vidrio que Coca-Cola
comercializa en Europa.

170 millones de envases

El fuerte compromiso que la compafiia
mantiene con los clientes del canal

de hosteleria ha planteado para
Coca-Cola lberian Partners un auténtico
reto: sustituir los 170 millones de envases
de vidrio de 200 ml que cada afio se sirven
en este canal por un nuevo envase de 237
ml (8 onzas). Todo ello, incorporando la
mejor tecnologia disponible en 2015 para
producir envases mas sostenibles, lo que
ha permitido aligerarlos casi un 20%, de
manera que por cada botella antigua se
pueden fabricar 1,2 botellas nuevas.

El desarrollo del proyecto ha supuesto
una inversion de casi 50 millones de
euros entre compra de vidrio, adaptacién
de fabricacion y puntos de venta, mas la
campafa de comunicacion de apoyo a la
hosteleria.

Aspectos industriales

El proyecto Contour tuvo un alcance
global dentro de la cadena de valor de
Supply Chain en el vidrio rellenable, icono
de nuestra marca, abarcando desde el
disefio del envase, la aplicacion de un
material autoadhesivo wash-off en la
etiqueta a altas velocidades (mas de
50.000 botellas/hora) desconocido en
nuestro sistema, lo que supuso adquirir
una tecnologia en tiempo récord con la
flexibilidad de etiquetar con cola papel-
cola fria y etiquetas autoadhesivas.

En el reemplazamiento de los envases de
vidrio se vieron involucradas mds de 250
personas adicionales. Se generaron mas de
52.000 toneladas de residuo de vidrio, las
cuales fueron aprovechadas integramente
para la fabricacion del vidrio. Todo este

cambio se realizé sin afectar al servicio
del mercado.
»
mas grande del @
mundo’

Con motivo del lanzamiento de la nueva N\
botella Contour, la compafiia lanzé una
promocién monumental, consistente en
420 millones de premios que se podian
conseguir con solo introducir en una
web el cédigo que figuraba impreso
en las chapas de todas las botellas de
vidrio de Coca-Cola.

‘La promocion

UNA PROMOCION CON




Programa

‘Gente con valor’

En 2015 se ha puesto en marcha un plan
de motivacion denominado Gente con
Valor, destinado al equipo comercial

y de Customer, Channel & Business
Development (CCBD), en el que han
participado 1.400 empleados.

En este Plan se ha trabajado el
concepto ‘valor’ como clave del éxito de

consolidacion y crecimiento del negocio,

ademas de implementar el orgullo de
pertenencia, el trabajo de equipo vy los
objetivos personales.

Amistad, eficacia, compromiso,
pasion, fidelidad... son algunos de
los valores que definen tanto a la
compafifa como a cada una de las
personas que la componen.

Entre las acciones del Plan se ha
realizado un concurso entre equipos de
distintas Areas territoriales. El trabajo
presentado por el equipo de Jaén
consiguio ser uno de los mas originales
y mejor valorados, obteniendo el
reconocimiento de toda la compania.
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HAN
PARTICIPADO

1.400

EMPLEADOS

Amistad

Eficacia

Fotogramas del video Gente con
Valores presentado por el equipo

de Jaén.

Fidelidad
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Planes de
Consumo
InMmediato

Para nuestra linea de actividad enfocada
en el consumo inmediato, 2015 ha
supuesto un afio de consolidacion del Plan
Nacional de Consumo Inmediato lanzado
en 2014. El proyecto estrella este afio ha
sido el lanzamiento de la botella Contour,
pero han destacado también las siguientes
iniciativas:

Plan Tourist

Espafa es un pais al que llegan

84 millones de turistas al aflo, los cuales
consumen una media de 1,68 litros de
bebida embotellada al dia y que gastan
alrededor de 22,4 euros por personay
dia en este concepto.

Para atender a este publico y continuar
activando los puntos de venta de alto
trafico de turismo, hemos desarrollado

el Plan Tourist 2015, en 40 ciudades

y con 4.000 clientes. Por eso hemos
multiplicado la presencia de dispensadores
de nuestra marca en los lugares de

mayor concentracidn de personas, desde
quioscos hasta tiendas de proximidad,
pasando por lugares de ocio, etc. También
hemos ampliado nuestra oferta de envases
y, junto a las latas tradicionales, han
ganado peso las presentaciones PET en
sus distintas capacidades.

IberianPartners

Coke&Roll

En 2015 se ha vuelto a poner en marcha la iniciativa
de apoyo a la hosteleria Coke&Roll, especialmente
diseflada para profesionales del sector que quieran
conocer las Ultimas tendencias en servicio al cliente
y preparacion de combinados. Como no podia ser de
otra manera, la ‘estrella’ de Coke&Roll 2015 ha sido la
presentacion de la nueva botella Contour, que rinde
homenaje a la que hace 100 afos se convirtioé en
icono de la marca.

Coke&Roll se ha presentado en 12 ciudades, donde
ha contado con la participacion de mas de 800
hosteleros. En la gira de presentacion destaco la
participacion del chef Marc Joli y de expertos en
marketing, ventas y mixologia.

Los profesionales asistentes han podido aprender las
nuevas tendencias de consumo y servicio, centradas

en esta ocasion en el consumo de bebidas refrescantes
en combinados elaborados, de calidad y con cuidada
preparacion. El objetivo: contar con claves profesionales
para mejorar la experiencia de sus clientes e incrementar
la rentabilidad de su negocio.

Mas de 800 hosteleros de 12 ciudades

espanolas han participado en las

Otras iniciativas

* Lanzamiento del cargador
de mdviles para bares
Supercharger.

* La Feria de Innovacién y
Nuevos Desarrollos.

presentaciones de la iniciativa Coke&Roll



Planes de
Consumo
Futuro

Plan de Promocion
t¢Cines Carrefour’
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Tras el éxito de la primera edicion y bajo la premisa de
garantizar la capilaridad y respetar las particularidades
locales, en 2015 se ha vuelto a impulsar el Plan de
Promociones Cines Carrefour, una accion innovadora
que ha supuesto una gran generacion de trafico y
consumo entre diferentes canales. Una vez mas, la
compafia ha dispuesto sus activos para trasladar trafico
de consumidores de alimentacion moderna a los cines
(entradas y consumo de menu con refresco).
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Otras iniciativas

* Cestas Secas: Catdlogo de Exhibidores.

* Test Affordable Brands: Tab Citricos 2,25 |
en el Area Sur.

(
Premio Activacion AECOC

Mejor Accion de Shopper Marketing en punto de venta.

Varias iniciativas de activaciones en Consumo Futuro han resultado
premiadas. Entre ellas destaca la accion Plan de Promocidn Cines
Carrefour, que se ha alzado con el 22 Premio en la Categoria de

b
.%e)

~N

Cetols,
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Insights Business Intelligence

Gestionando el Big Data

En 2015 hemos avanzado en el desarrollo
y publicacién de informes, tanto
recurrentes -gestionados a través de
Reporting Factory (seguimiento de
clientes organizados, numéricas, netos,
etc.)-, como estudios ad hoc para el
seguimiento de proyectos clave (8 onzas,
‘Masterbrand’...).

Un aspecto clave de este ejercicio ha sido
la integracion de Portugal, que ha supuesto
un punto de inflexiéon en el dmbito de

la informacion relevante, al disponer de
una vision ‘lbérica’ al maximo nivel de
detalle integrada en nuestros sistemas
corporativos.

Factoria Digital

= Oo
(2

30 +100.000 200«

PROMOCIONES USUARIOS HAN
PARTICIPADO EN
LAS PROMOCIONES

IberianPartners

WHAT'S RED*

USUARIOS DE
WHAT'S RED

‘Shopper Insights’

En cuanto a Shopper Insights, los
principales hitos en 2015 tienen que

ver con la transformacion de informes
adaptados a los nuevos criterios
geograficos de Coca-Cola Iberian Partners
(dreas), asi como la puesta en marcha de
dashboards, que garantizan un mejor uso
de la informacién. El Panel de Detallistas es
un buen ejemplo de esta vision analitica,
poniendo a disposicion de los usuarios una
herramienta de analisis adaptaada a

las necesidades de los usuarios.

Factoria Digital

En la parte digital, son destacables los
resultados de la Factoria Digital, con la
que hemos apoyado el desarrollo de mas
de 30 promociones digitales en las que
han participado unos 100.000 usuarios.
Por otro lado, What’s Red lanza su
plataforma web, destinada a conectar los
establecimientos con sus clientes y que ha
alcanzado la cifra de 200.000 usuarios.
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Revenue Growth Management
2015 consolida una capacidad clave de exito

Principales

1 i iniciativas

. ril

La puesta en marcha del drea Revenue
Growth Management (RGM) en 2014,

un sistema que facilita la compresion

de las realidades locales, al tiempo que
homogeniza en una Unica politica la
gestion de los ingresos, supuso un reto
muy ambicioso: conseguir generar a través
de sus recomendaciones sinergias de
ingresos por valor de 10 millones de euros.

2015 ha sido el afio de la consolidacion de
este innovador departamento, una apuesta
firme y de éxito: una auditoria externa revisd
y certificé la consecucion del objetivo.

Las sinergias que se identifican en RGM

no estdn basadas en la optimizacion de
estructuras de coste, sino que se centran
en el incremento de la facturacién y del
margen obtenido en los diferentes canales.

Revenue Growth
Management ha
supuesto un reto
mMuy ambicioso:
conseguir generar
a traveés de sus
recomendaciones
sinergias de
ingresos por valor
de 10 millones

de euros

desarrolladas
por RGM

EFICIENCIA
PROMOCIONAL

La puesta en marcha de
mecanismos de analitica
avanzada ha permitido
examinar mas de 8.000
acciones promocionales,
llegando a conocer para cada
una de ellas su retorno en
rentabilidad y volumen de
venta, lo que ha permitido
generar recomendaciones de
optimizacién de las mismas.

OPTIMIZACION DE LA
POLITICA
COMERCIAL

En 2015 se han aplicado nuevos
modelos de analisis de la

politica comercial, centrados
especialmente en la comprension
de las realidades comerciales
locales, lo que ha permitido poner
en marcha iniciativas que han
generado ingresos incrementales.

Finalmente, y pensando en
conseguir retos mas ambiciosos
en 2016, se ha realizado un
esfuerzo importante por mejorar
las capacidades.

En esta linea, una nueva
herramienta que ayude a los
equipos comerciales a optimizar
el surtido para cada uno de
nuestros clientes.
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Gestion Promocional
Modelo integrado y activacion de clientes

El foco en el cliente es uno de nuestros
pilares fundamentales en todos los
procesos de la cadena de valor, desde
el suministro hasta la gestion industrial.
Por ello, Coca-Cola Iberian Partners ha
trabajado en estos ultimos 12 meses

en continuar implantando un modelo
integrado de gestién promocional y
potenciar la activacion de clientes, en

una busqueda permanente de maximizar

la capacidad de nuestras operaciones y
alcanzar su pleno potencial.

Beneficios que aporta

« Especializacion de funciones, lo que
ha permitido focalizar los recursos
de Customer, Channel & Business
Development (CCBD), Central y las
Areas en el disefio de acciones con el
objetivo de capturar las oportunidades
del mercado. Lo mismo ha ocurrido
con el departamento de Compras a la
hora de negociar los mejores precios y
condiciones logisticas.

Centralizacion de la operacion logistica,
pasando de 90 almacenes locales,
equivalentes a 20 campos de futbol, a
un soélo operador para todo Coca-Coca
Iberian Partners. Ademas de sinergias
logisticas, facilita el uso compartido de
stocks de los regalos promocionales y
material de activacion a nivel nacional.

IberianPartners

El foco en el cliente
es uno de nuestros
pilares fundamentales
en todos los procesos
de la cadena de valor,
desde el suministro
hasta la gestion
industrial

* Integracion de toda la operacion con
el equipo de Ventas para poder ofrecer
desde los terminales de movilidad, de
manera segmentada a cada cliente,
la mejor solucion adaptada a sus
necesidades.

* Trazabilidad de todo el proceso de
principio a fin, con los indicadores Claves
de Desempefo (KPI) para medir el nivel
de servicio, grado de ejecucion, eficacia
y retorno generado de todos los planes
disefiados.
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Customer Service
El Cliente en el Centro de la operacion

Profundizando y mejorando nuestra Hi
. - itos 2015
Atencion al Cliente, continuamos trabajando Los datos de un afo de servicio
- CONSOLIDACION
en optimizar el valor que le damos al ‘END TO END’ m
Cliente, adaptandonos a las necesidades del
Oo 9
mercado, apoyando a nuestro modelo de DD
comercializacion, siendo este nuestro valor
diferencial a la hora de consolidar nuestro 39°K Goo
liderazgo en esta materia. CLIENTES DISTRIBUIDORES
INTEGRACION N

) ) ) ) PORTUGAL AN
El resultado final ha sido la implantacion de
un Unico modelo que simplifica y mejora I.T'J
los procesos de atencién al cliente, ya =
sea a través de la atencion segmentada, COMUNICACION

, . DISTRIBUIDORES

homogénea o integral. De esta manera, 6,2" '|'3M 355K
hemos conseguido que el cliente tenga un FACTURAS CONTACTOS MODIFICACIONES
Inico interlocut tant e EMITIDAS CON MAESTROS DE
Unico interlocutor y, por tanto, un servicio CLIENTES CLIENTES
mas eficaz y rapido.

‘Order to cash’

Es el proceso que engloba desde la entrada del pedido de un cliente hasta su cobro. El objetivo es poner al cliente en el centro
de la operacion, para que tenga el mejor servicio mediante la simplificacion del proceso de relacidon y una interlocucion Unica
(gestor de Front Office) para todos los temas relacionados con el proceso O2C (Order To Cash).

ALTA DE CLIENTES EN RP COBROS EN UN DiA

(SAP R3) HASTA 3 H

SERVICIO EN MENOS DE 24 H

El flujo esta disefiado para mantener
tension en todo el proceso para lograr servir
en menos de 24 horas en toda Espafia.

El sistema de terminales y el procedimiento definido
permite al preventista registrar en el sistema y en
la cuenta bancaria el cobro realizado el mismo dia.

Somos capaces de dar de alta
aun cliente en el mismo dia y
servirle al dia siguiente.

CIERRE MENSUAL
EN 3 DIAS

FACTURACION
Y COBRO

FIABILIDAD DEL DATO

Somos los garantes de que el
dato del cliente sea el correcto

Coordinacién con

! Atencién al cliente - Front Office
en cualquier momento.

Control de la politica comercial

AGIL RESOLUCION DE INCIDENCIAS

CONTROL DEL COSTE COMERCIAL

el resto de dreas
involucradas y
ejecucion de procesos
automaticos de
validacion que
permiten hacer los

El equipo v los sistemas estan preparados para cierres en pocos dias.

resolver el 90% de incidencias de OTC el mismo dia.

Los procedimientos y sistemas desarrollados permiten tener
una foto del coste comercial de cada cliente en todo momento.




Liderando el futuro

junto a nuestros
proveedores

* Consolidacion del modelo de Compras
‘7 Steps Sourcing Process’

» El proceso de compras, en datos
* Planes para un futuro sostenible
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Liderando
el futuro

junto a nuestros
proveedores

En Coca-Cola Iberian Partners consideramos a nuestros proveedores
COmMo socios a largo plazo. Exigimos de ellos estandares de calidad
de suministro acordes con los nuestros y con los que demandan
consumidores y clientes. Mantenemos con ellos un compromiso de
generar valor planificando relaciones que sumen y hagan crecer el
negocio de manera conjunta, y todo ello basado en la participacion
activa y la toma de decisiones compartidas.

En el ejercicio de 2015, hemos dado los primeros pasos para implementar
en la cadena de suministro acciones de futuro sostenibles, en linea con
nuestro compromiso medioambiental 2020, que permitan garantizar la
continuidad de la cadena de valor vy la calidad de nuestros productos.

IberianPartners



INFORME ANUAL 2015 63

Consolidacion del modelo
de compras '/ Steps
Sourcing Process’

El afianzamiento del proceso de
compras, implantado en 2014 y
basado en la metodologia 7 Steps
Sourcing Process, predominante en el
Sistema Coca-Cola, se ha consolidado,
convirtiéndose en un departamento
mas estratégico para la compafiia.

Esta optimizacién del servicio nos

ha permitido ampliar el nimero de
procesos liderados de una manera
estratégica en un 66,6%, lo que supone
una mejora de la rentabilidad de las
operaciones.

A A A F Y Y

COLABORATIVO DECISION COLEGIADA SOSTENIBLE
Es un proceso Asegura una toma de Es sostenible
colaborativo decision colegiada a largo plazo.

de compras. -no individual-.
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El proceso de

compras, en datos

En el Portal de Compras, hemos dado
de alta a 478 proveedores, ampliando
nuestra cartera de proveedores en

un 31%. Ademas, hemos establecido
procesos de seleccidén que se
adecuan a procesos de objetividad,
imparcialidad e igualdad de
oportunidades que garantizan unos
requisitos minimos para la compafia.

En esta misma linea, en 2015 hemos
invitado a ofertar a 587 proveedores
(+2,4% respecto al afio anterior). El
objetivo ha sido diversificar el desarrollo
de nuevos proveedores que resuelvan
las necesidades futuras de la empresa.

Ademas, hemos canalizado en menos
proveedores los adjudicatarios de cada
iniciativa. El departamento de compras
estratégicas colabora y trabaja con sus
proveedores clave para el desarrollo
constante de nuevas capacidades/
servicios o productos, que permitan
consolidar en menos proveedores la
direccion, gestion y responsabilidad
de cada compra. Este esfuerzo ha
conseguido una reduccion media de
un 10,8% de proveedores adjudicados
por proceso.

Como resultado global hemos
obtenido un ahorro del 8,25%.

IberianPartners

Proveedores dados de alta
1.542
Hasta 2014

a ofertar por aino

2,4%
Var. 14/15

Proveedores invitados

2.020

Total en 2015

Sinergias generadas

2015

+66%

PROCESOS
ADJUDICADOS

—0

+27,9%

PROVEEDORES
ADJUDICADOS

@_J




Planes para un

futuro sostenible

Queremos extender el compromiso
ambiental 2020 a nuestros proveedores
agricolas y al resto de la cadena de
suministro, estableciendo requisitos
ambientales y velando por su
cumplimiento. Nos proponemos
incentivarlos para contribuir a mejorar
su desempenfo y favorecer la innovacion.
Dentro de la estrategia de sostenibilidad,
el departamento de Compras trabaja para
consolidar los siguientes objetivos:

» Conseguir que todos los proveedores
se adhieran a nuestros Supplier Guiding
Principles. Ademas, los proveedores de
ingredientes principales deben acogerse
a nuestros Sustainable Agriculture
Guiding Principles.

* Alcanzar la trazabilidad hasta origen del
100% de los ingredientes principales.

* Evaluar los riesgos en medio ambiente y
sostenibilidad en la cadena de suministro.

* Auditar a nuestros proveedores para
garantizar el cumplimiento de los
compromisos adquiridos.

* Incentivar a nuestros proveedores para
que mejoren ambientalmente y asegurar
que el medio ambiente forme parte de
nuestro dialogo con ellos.

* Apoyar la co-innovacion para desarrollar
oportunidades win-win con nuestros
proveedores.
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Canal de comunicacion con los proveedores

Para establecer relaciones sostenibles
y duraderas con nuestra cadena
de suministro, en Coca-Cola
Iberian Partners hemos puesto

a disposicion de nuestros
proveedores un canal de
comunicacion directo con acceso
desde la web corporativa, a
través del cual podran responder
a las peticiones de ofertas
solicitadas por el departamento
de Compras.

D

AN\

iy




Liderando el futuro

coh un negocio
responsable y
sostenible

* Principales indicadores ambientales 2015

* Nuestro compromiso 2020
» Comprometidos con una gestion sostenible

del agua
* Acciones planta a planta

IberianPartners
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Liderando
el futuro

CON un Negocio
responsable y
sostenible

En Coca-Cola Iberian Partners tenemos un
objetivo: ser un referente en materia de
gestion ambiental y compromiso con el
entorno. La proteccion del medio ambiente vy la
minimizacion del impacto de nuestra actividad
es uno de ellos.

IberianPartners



Principales indicadores
ambientales 2015
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La fabricacién de productos
sin conservantes ha
implicado la necesidad de
incrementar las limpiezas en
las plantas de produccion.
Mientras que la utilizacién

Ratio de consumo de agua

Litros de agua/litros de producto fabricado

1 92 de etiqueta de pldstico
2014 o en las botellas 8 onzas ha
ll'o,SA derivado en la necesidad de
,93 “ Var. 14/15 ~aumentar la temperatura
2015 de las lavadoras de las

mismas. Asimismo, el mix
de produccién evoluciona
cada aflo a mas productos
asépticos y pasteurizados,
productos que requieren de
la utilizacién de mas agua
y energia en su produccion.
A pesar de todos estos
factores, se han obtenido
unos ratios similares a los
resultados del afo 2014
gracias a los diferentes
proyectos de reduccion de
consumo de agua y energia
implantados en las plantas
de produccion.

Ratio de ahorro energético
MJ/litro de producto fabricado

0,36

2014

0,36

2015

0%

Var. 14/15

Ratio de reduccién de residuos
Gramos/litro de producto fabricado

%20n4 < -3,0%
2015

Residuos valorizados

N

e

90,75% “ T

2o ~ +0,35% =
2015

cQ)
-10 8%

REDUCCION
de la huella de carbono (Tn/afio)

Envases y vidrio

12%

RECICLADO DE ENVASES

El 12% del PET utilizado en las
botellas de bebidas carbonatadas y
agua es r-PET (reciclado).

El envase de vidrio retornable se utiliza

35 veces de media durante su vida util y, al
finalizar esta, es 100% reciclable, pudiendo
formar parte de la fabricacion de un nuevo
envase de vidrio.

Equipos de frio

91%

EQUIPOS DE FRIiO

En 2015, el 91% de los nuevos equipos estaban
libres de HFC's (hidrofluorocarburos). El
100% de los nuevos equipos ya dispone de
dispositivos de eficiencia energética.
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Reduccion del impacto
ambiental en las actividades
de Coca-Cola

Reduccion del ratio
de agua un 11% en los
ultimos cinco ainos

El ratio de agua relaciona los litros de agua
consumidos por cada litro de producto
fabricado. La disminucion de este ratio en un
1% es fruto de los diferentes proyectos de
reduccion de consumo de agua implantados en
las plantas productivas.

El objetivo marcado para el 2025, es una
reduccion en un 25% del ratio de agua
respecto el 2010.

IberianPartners

Reduccion de la huella
de carbono un 70% en
los ultimos cinco aios

La reduccién en el ratio de energia en

los Ultimos cinco afios ha impactado también
positivamente en la disminucion de la huella
de carbono. El ratio de energia relaciona el
consumo energético con los litros de producto
fabricado y ha disminuido un 18% en este
periodo de tiempo.

Por otro lado, la huella de carbono, ha
disminuido un 70% entre 2010 y 2015; por
una parte, por el incremento de la eficiencia
energética en los procesos productivos y, por
otra, por la contratacion de energia verde en
todas las plantas de refrescos y manantiales.
Ademas, todas nuestras delegaciones
comerciales asi como nuestras oficinas
centrales cuentan con energia ‘verde’.

Otros proyectos
estratégicos para
minimizar nuestro
impacto ambiental

En 2015 se ha dado continuidad a
las estrategias establecidas en 2014
en todas las plantas y territorios de
la compafiia dirigidas a minimizar el
impacto de nuestra actividad en

el medio ambiente.

* Extension del uso de PET reciclado
(r-PET) para el envasado de aguas y
bebidas carbonatadas.

» Adquisicion de equipos de frio

(Cold Drink Equipment) sin HFC
(hidrofluorocarburos) y méds eficientes
energéticamente.

» Apuesta por el origen sostenible de

los materiales: extension progresiva

de papel FSC (procedente de bosques
gestionados de manera sostenible) en
etiguetas. Actualmente, las etiquetas de
Fanta naranja y limén y Aquabona de
todos los formatos de vidrio retornable y
no retornable son de papel FSC.

« Participacion activa en los grupos y
comisiones de medio ambiente de las
asociaciones Anfabra, FIAB y Ecoembes,
en Espana, y FIPA y Sociedade Ponto
Verde, en Portugal.
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Nuestro compromiso 2020

En Coca-Cola Iberian Partners trabajamos cada dia para minimizar nuestra huella ambiental. Miramos
el horizonte de 2020 como una compafia comprometida con el planeta y establecemos una estrategia

global que incluye acciones sobre nuestros cuatro pilares: agua, envases, clima vy agricultura sostenible.

G

Agua
L 4
Nuestro objetivo

Minimizar nuestro
impacto sobre el agua y
compensarlo contribuyendo
a la conservacion de
ecosistemas vulnerables

Nuestros
CoOMmpromisos

Proteger nuestras fuentes
de agua, evaluando su
vulnerabilidad y promoviendo
la reduccién de su consumo
en nuestra cadena de
suministro

—

Compensar nuestro impacto,
reponiendo a la naturaleza
el 100% del agua contenida

en nuestros productos

b

Clima

Nuestro objetivo

Contribuir al esfuerzo global
para luchar contra
el cambio climatico

Nuestros
compromisos

Analizar nuestra
huella de carbono

e
Reducir nuestros consumos
de energia un 30% (vs. 2010)

y las emisiones de CO,
un 25% (vs. 2010)

MATERIAS PRIMAS,
ENVASES Y EMBALAJES
Extender el compromiso
ambiental a toda la cadena
de suministro

2=

oo
® o
-.....
° o
.

USO DE RECURSOS

LA COMPANIA
Asegurar la excelencia
ambiental en todos
nuestros centros

seesccsccce

oo o0

DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION
Mejorar la eficiencia de nuestros vehiculos

de transporte y poner en el mercado equipos
de frio libres de gases contaminantes

e ®® ® 0 00 00000000000000000000000000000000000000000000 00

0

3 (o) @ © i CLIENTES Y CONSUMIDORES
9 o U ad Impulsar proyectos que fomenten
. = O P 0 un consumo de nuestros productos
. D ‘i - ambientalmente responsable

®00000000000000000000000000000000000000000

SOCIEDAD

Promover el cuidado activo del medio

ambiente con proyectos dirigidos

M a la proteccion de masas de agua
vulnerables y otras iniciativas

‘III’ ° o “"
Ser mas eficientes eneluso g g
del agua y de la energia v H

5 <X ©00000000000000000000000000000000000000000000000°
CENTROS DE

N*°® ®00cccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccs’

OBJETIVO

N\
L3

Envases
@
Nuestro objetivo
Utilizar envases mas
[ ] ‘ respetuosos con el medio
-8 . .
ambiente y reducir
o @

la generacién de residuos
en nuestras operaciones

Nuestros
compromisos

®ee0cccccccc’

Poner en el mercado
envases mas sostenibles

— ——

Recuperar el 75% de nuestros
envases y asegurar que son
100% reciclables

e
Reducir nuestra generacion

de residuos aplicando criterios
de economia circular

Q
- ‘ =

Agricultura
sostenible

o0 oo

Nuestros
compromisos
Establecer requisitos
ambientales al 100%

de nuestros proveedores

s’

— ——

Asegurar que el 100%
de nuestros ingredientes

“Ser un referente
en materia de

20

provengan de agricultura
sostenible

—

gestion ambiental y

compromiso con
el entorno”

20

Incentivar a nuestros
proveedores para mejorar su
desempeiio ambiental
y favorecer la innovacién en

esta materia

Cetols,
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Comprometidos con una
gestion sostenible del agua

Nuestro objetivo

Minimizar nuestro impacto sobre el

agua y compensarlo contribuyendo a la
conservacion de ecosistemas vulnerables
Desde 2010, la compafia ha mejorado
un 12% el ratio de agua, hecho que ha
permitido ahorrar mas de 3.000 millones
de litros en los ultimos 5 afios.

Coca-Cola Iberian Partners se ha marcado
firmes compromisos para 2020 en
materia de agua: reducir el 25% su ratio
de agua con respecto a 2010 y devolver a
la naturaleza el 100% del agua contenida
en sus envases a través del programa
Water Replenish de The Coca-Cola
Company.

AN

e

Nuestro compromiso

Proteger...

nuestras fuentes de agua, evaluando
su vulnerabilidad y promoviendo la
reduccion de su consumo en nuestra
cadena de suministro.

nuestro ratio de agua en un 25%,
implantando planes de ahorro y
potenciando el uso de las mejores
tecnologias.

Reponet...

a la naturaleza el 100% del agua
contenida en nuestros productos
mediante el desarrollo de proyectos
de reabastecimiento hidrico.

Acciones planta a planta

Proyectos
en Espana

2015

* Restauracion
de la cuenca del
Guadiana (Andalucia,
Extremaduray
Portugal).

« Tablas de Daimiel
(Castilla-La Mancha).

« Infiltracion de agua en
acuiferos costeros de
Castellén (Comunidad
Valenciana).

 Laguna de Can Fenosa
(Catalufa).

« El Tancat de la Pipa
(Valencia).

La reduccion del consumo de agua vy la optimizaciéon de su uso, asi como la eficiencia energética, son uno de los objetivos clave para
las plantas de Coca-Cola en Espafa y Portugal, que han centrado sus esfuerzos en los siguientes proyectos, entre otros:

17
BARCELONA [f¢

* Optimizacion del consumo de agua

y aumento de la eficiencia en equipos

industriales como el pasteurizador

y el proceso de tratamiento de aguas.

VALENCIA llil

* Optimizacion del
consumo de agua en
la enjuagadora de la
linea de embotellado de

g
SEVILLA llil

* Optimizacion del consumo de agua y
aumento de la eficiencia en equipos
industriales como el pasteurizador
y en el sistema de limpieza de las lineas

Agua envases PET. de produccién.
* Implantacion del programa * Optimizacion de la « Optimizacién del sistema de
Behavioural Energy Efficiency, presion de soplado de los retorno del condensado y
encaminado a reducir el consumo compresores de las lineas reduccion del consumo eléctrico
de energia de la planta mediante la de PET y optimizacion del de los aireadores de la balsa de
Clima concienciacion y el comportamiento arranque y funcionamiento la depuradora.
& Energl'a de los trabajadores. del pasteurizador.

IberianPartners
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“La oportunidad de poder contribuir
en la iniciativa ‘Un millén por el clima’
es de gran importancia para
Coca-Cola Iberian Partners, puesto que
impacta directamente en

uno de los pilares fundamentales de
nuestra estrategia ambiental”

FERNANDO AMENEDO
Director de Reputacion Corporativa
y Relaciones Institucionales de
Coca-Cola lberian Partners.

Water Replenish, el plan mundial de
Coca-Cola para devolver al medio
el agua que incorpora en sus productos

Working To Be The

First Food and Beverage

Re lenish

The Water
It Uses

estd muy cerca de lograr el objetivo del 100% marcado
para 2020. En los ultimos 10 afios, Coca-Cola ha devuelto
aproximadamente 153.600 millones de litros.

En Coca-Cola Iberian Partners nos sumamos al objetivo de
The Coca-Cola Company e impulsamos iniciativas locales
que reabastezcan de agua a la naturaleza o la devuelvan con

mejor calidad.

En agosto de 2015, Coca-Cola
anuncié que -adelantandose
a sus propias previsiones- el
Sistema Coca-Cola ha logrado
devolver a la naturaleza el
94% del agua que incorpora
en sus productos, y que

The Coca-Cola Company y
Cola-Cola Iberian Partners se suman
a la iniciativa ‘Un millén por el clima’

The Coca-Cola Company y su
embotelladora en la peninsula ibérica,
Coca-Cola Iberian Partners, se han sumado
a la iniciativa Un millon por el clima del
Ministerio de Agricultura, Alimentacion

y Medio Ambiente y ECODES, que auna

a ciudadanos, empresas, entidades e
instituciones de todo tipo comprometidos
en el desarrollo de actividades respetuosas
con el medio ambiente. La idea es sumar cada una de las
iniciativas hasta alcanzar el millon.

The Coca-Cola Company y Coca-Cola Iberian Partners se
comprometen a continuar con su estrategia en aspectos como la
mejora y la proteccion del agua, la sostenibilidad de sus envases,
la agricultura sostenible y la reduccién de la huella del carbono.

BILBAO lltl

» Optimizacién del consumo
de agua en el proceso de
tratamiento de aguas y
en la lavadora de botellas
de la linea de vidrio.

)7/7?
MALAGA lltl

« Optimizacién del consumo

LA CORUNA lltl
* Optimizacion del
consumo de agua en
la lavadora de botellas
de la linea de vidrio.

de agua en los sistemas de
limpieza y lubricacion de las
lineas de embotellado.

TENERIFE lltl

« Recuperacion y reutilizaciéon del agua
utilizada en la enjuagadora de la
linea de embotellado en envases PET.

* Optimizacion del consumo en el
proceso de tratamiento de aguas.

LISBOA llil

* Optimizacién del consumo
de agua en la lavadora
de botellas de la linea de
vidrio y en el proceso de
tratamiento de aguas.

» Optimizacion del consumo
en los compresores de baja
presién y en la linea de
aséptico.

« Instalacion de ldmparas

* Optimizacién del lavado
LED. de botellas de vidrio
retornable y optimizacién
del consumo en los
compresores de baja
presion.

* Optimizacién del proceso de
tratamiento de aguas y del
lavado de botellas de vidrio
retornable.

» Optimizacion del proceso
de tratamiento de aguas y
del lavado de botellas de
vidrio retornable.

Cettols,



Liderando el futuro

para generar
valor
compartido

* Nuestras marcas y categorias
* Nuestra gente

* Industria, clientes y ‘partners’
* Medio ambiente

» Comunidad y ciudadanos

» Comunicacion eficaz y agil
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Liderando
el futuro

para generar valor
compartido

Como parte de nuestra estrategia, en 2015
hemos contribuido activamente en las
comunidades donde operamos, con la vocacion
de reforzar el apoyo ofrecido al deporte y

la cultura, comprometidos con los sectores
sociales mas desfavorecidos y velando por el
cuidado del medio ambiente, siempre desde

la perspectiva de generar valor compartido.

IberianPartners

La responsabilidad social es uno de los
pilares basicos de nuestro modelo de
negocio. Forma parte del funcionamiento
interno. Nos guiamos por la ética, el
respeto vy la reciprocidad.

Nos esforzamos por ser parte activa

del desarrollo de la sociedad, llevamos

a cabo programas e iniciativas que
fomentan el cuidado del medio ambiente.
En particular, en las comunidades en

las que estamos presentes, llevamos

a cabo programas relacionados con la
cultura, el deporte y el empoderamiento
personal y profesional, apoyando la
diversidad. También tenemos 11 proyectos
medioambientales relacionados con
nuestras dreas estratégicas de actuacion.

Asi, Coca-Cola Iberian Partners avanza
cada aflo en su compromiso con la
sociedad. Por eso, ponemos el acento en
fomentar el bienestar y la calidad de vida
de nuestra gente y de todos los grupos de
interés en los que impactamos.
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Los cinco pilares de nuestro
Plan Estratégico de Reputacion Corporativa

NUESTRAS

MARCAS Y
CATEGORIAS
de productos son
fundamentales en
el marco de nuestra
estrategia de
negocio. Apoyamos
y amplificamos

las estrategias de
marketing definidas
por The Coca-Cola
Company.

PARA NUESTRA
GENTE construimos
una cultura y valores
propios, haciendo

de cada empleado
un embajador

de la compafiia,
contribuyendo a su
desarrollo profesional
y a la mejora de su
calidad de vida.

Grupos de interés
Impulsamos y participamos en diversas iniciativas

Interactuamos
con la maxima
responsabilidad con

NUESTRO MEDIO
AMBIENTE

y Nos comprometemos
a desempefar una
gestion sostenible

del negocio para
contribuir al logro de
una sociedad mejor.

PARA NUESTRA
COMUNIDAD Y
CIUDADANOS
orientamos todos

los esfuerzos para
contribuir a la
construccion de la
mejora social de
nuestras comunidades
a través de programas
culturales, deportivos y
de capacitacion.

Nuestro foco en la
generacion de valor
nos ha permitido
obtener solidos
resultados de negocio

dirigidas a la sociedad en su conjunto, capaces de
alcanzar a nuestros distintos grupos de interés:

* Empleados y colaboradores.

* Consumidores, clientes y diferentes entidades.

—/

o
o
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Nuestras marcas y categorias
Impulsamos los proyectos clave

A lo largo de 2015, Coca-Cola Iberian
Partners apoyd y dimensiond los proyectos
clave a nivel de marcas y categorias,

como la estrategia de Marca Unica o el
lanzamiento de la innovadora botella
Contour, a través de acciones locales
relacionadas con patrocinio deportivo y
eventos musicales.

Deporte y Contour

En mayo, los jugadores de varios equipos
de futbol de Primera y Segunda Division
participaron en el lanzamiento de la nueva
botella Contour de Coca-Cola con la firma
de algunos ejemplares del mitico envase,
que recupera los elementos mas iconicos
de la botella original, como su forma, su
simplicidad o su logotipo, pero con un
toque modernizado.

Un acontecimiento de caracter histérico
dentro de la nueva estrategia de Marca
Unica que Coca-Cola Iberian Partners ha
puesto en marcha y que extiende toda

IberianPartners

Coca-Cola Iberian Partners apoyo el lanzamiento

de la iconica botella Contour con diversas acciones
solidarias gracias a su estrecha relacion con el
mundo del deporte y el compromiso con la sociedad

la iconicidad de Coca-Cola a todas sus Bancos de Alimentos (FESBAL), quien los

variedades bajo una Unica identidad y ha distribuido entre los 55 bancos que la

comunicaciéon comun. integran y que estdn repartidos por todo
el pais para ayudar a las familias que lo

Subasta ‘Botella Solidaria’ necesitan.

El apoyo al lanzamiento de la Contour

continué en Navidad con la iniciativa Ademas, Coca-Cola dond por cada euro

‘Botella Solidaria’, una subasta online recaudado un litro de bebida, alcanzando

de 29 botellas exclusivas, firmadas los 5.500 litros, lo que ha ayudado a

por idolos futbolisticos de Primera y complementar la cesta basica de alimentos

Segunda Division. que se distribuyd entre las familias con

€SCasos recursos.
Lo recaudado en la subasta se transformo
en mas de 12 toneladas de alimentos
entregados a la Federacién Espafiola de



Comprometidos
con el deporte
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El fomento del deporte es parte del
compromiso de Coca-Cola Iberian Partners
con las comunidades en las que opera.

Por ello, promovemos diferentes
programas y actividades que fomentan

el ejercicio fisico y la practica del deporte.

La vinculaciéon de la compafiia con

el deporte es histdrica: abarca desde

el deporte de base y aficionado hasta una
presencia activa en el deporte profesional.

Asi, en 2015, Coca-Cola Iberian Partners ha
estado presente en mas de 9.977 eventos
deportivos de diversas modalidades
repartidos por toda la geografia espafiola.

Ademas de patrocinar equipos de futbol
de primera y segunda division espafiola
y con otras competiciones de la Liga de
Futbol profesional, colabora con equipos
de la liga ACB de baloncesto y con las

+5K

EQUIPOS DE
TODA ESPANA

principales competiciones de tenis,
balonmano, padel, ciclismo, running o
triatlon.

Entre otros eventos, la compafia participa
en maratones y medias maratones,
vueltas ciclistas regionales y numerosos
acontecimientos locales.

Colaboramos con innumerables
maratones en Espafa, como los de
Valencia, Barcelona, Sevilla, Bilbao, etc.

En la actualidad, ademas de colaborar

en las promociones en redes sociales,
proyectamos acciones conjuntas con otros
partners'y contamos con la implicacion,
cada vez mas numerosa, de nuestros
empleados.

Coca-Cola Iberian Partners también impulsa

iniciativas junto a The Coca-Cola Company,
como la Copa Coca-Cola, que en 2015

COPA

&

reunié a 5.000 equipos y cerca de 100.000
jugadores de toda Espafa con edades
comprendidas entre los 14 y los 16 afios.

Asimismo, patrocinamos instalaciones
deportivas y de ocio, como el Palacio de
Deportes de Madrid, el Palau Sant Jordi

y el Anillo Olimpico de Barcelona, las
principales estaciones de esqui del Pirineo,
Cantabria y Sierra Nevada o los circuitos
de velocidad de Motorland, Montmelo,
Cheste y Jerez.

+100K

JUGADORES DE
ENTRE 14 Y 16 ANOS
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Promocionamos el talento vy
la creatividad musical

Coca-Cola Iberian Partners realiza La botella Contour llegd también a los festivales, donde, en
una intensa actividad para difundirla ;545 especificas, se montaron activaciones de ‘perfect serve'
musica.

% T
Nuevos talentos : 2 ik B

La compafiia estd comprometida

con la promocién de la musicay el
apoyo al talento de los mas jévenes a
través de iniciativas como Coca-Cola
Concerts Club, un concurso que ofrece
la oportunidad a nuevos artistas de
subirse al escenario como teloneros de
algunos de los grupos mas reconocidos
en el circuito de salas de conciertos.

Muisica alternativa

En linea con el compromiso con la
musica alternativa, Coca-Cola Iberian
Partners busca también ofrecer una
oportunidad a grupos nacionales
independientes y conocidos por el
publico a través de Pop&Dance, uno de
los ciclos de conciertos mas interesantes
que tienen lugar en Madrid, con decenas
de artistas que llenan de musica la sala
Joy Eslava.

Festivales

Ademas, en 2015 colaboramos
activamente en los principales festivales
del pais. Entre ellos, Arenal Sound
(Burriana), FIB (Benicdssim), Bilbao BBK
Live (Bilbao), Cruilla, Primavera Sound

y Sénar (Barcelona), Contemporanea
(Alburquerque y Badajoz), Sonorama

Ribera (Aranda de Duero), Monegros EN 2015 HEMOS ACTIVIDADES
Desert Festival (Huesca) y Aquasella PARTICIPADO EN CULTURALES
(Cangas de Onis y Arriondas). .

IberianPartners
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Nuestra gente
Valores compartidos

Tal y como se ha detallado en el capitulo dedicado a nuestro equipo (pag. 22),
los principales planes de comunicacion interna se han desarrollado en tres lineas:
Ambassador, Programa de liderazgo y Canales (revista ‘Executive Approach’ e intranet).

Pilares de Comunicacion Interna 2015

PROGRAMA
AMBASSADOR DE LIDERAZGO

Un programa dirigido a todos
los empleados del Sistema

y que se ha desarrollado
durante todo el aflo, con

el objetivo de afianzar su
compromiso con la marca.

Reuniones de
alineamiento
estratégico
dirigida a

los manager
para afianzar

la cultura

organizacional

y valores

A e propios de
Comunicacion la compafiia.
Interna
2015
=
REDVOLUTION REVISTA ~]
‘EXECUTIVE - .H.
INTRANET ) e APPROACH’ 3 e
' E] e

REDVOLUCION, una - La publicacion interna %I .l...
herramienta clave en la » a\ Executive Approach nace w -
estrategia de comunicacion ; en 2015 como un vehiculo
interna con informacion : "_. \ de comunicacion entre la e
sobre las novedades 4 "" y direcciéon y los manager. = e =
de la compania. — £
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Industria, clientes y ‘partners’
Una historia de colaboracion mutua

La nueva botella
Contour, directa al
corazén de cada bar

En 2015, la mitica botella de

vidrio Contour cumplié 100 afos.
Coincidiendo con esta fecha,
BOTELLA 802 «Innovacion y compromisa : Coca-Cola ha decidido recuperar
aquella botella iconica de 1915 y
lanzarla, en exclusiva, en nuestro
pais.

Dada la envergadura del proyecto
se ha reforzado el apoyo que en los
ultimos afios viene desarrollando en
el canal Horeca (hosteleria, bares

y restaurantes) y se ha iniciado el
lanzamiento de la nueva botella en

En Coca-Cola Iberian Partners estamos Nuestro objetivo es convertirnos en exclusiva en este canal.
centrados en identificar las necesidades de el proveedor preferido de nuestros El compromiso con la hosteleria
nuestros clientes y desarrollar una relacién  clientes y ser un referente en la en Espafa se viene demostrando
proactiva de partnership, buscando industria. desde hace afos con diversas

iniciativas. Entre ellas, destacan

la creacion de la app What's Red

de soluciones innovadoras. o la campafia Bendlitos Bares que
sirvié para poner en valor el papel
social y econémico de la hosteleria

siempre satisfacer sus preferencias a través

s \ y aumentar la afluencia a los

P t - > d establecimientos hosteleros.
resen acu‘_m e ii . Durante 2015, Coca-Cola

Ia Contour lunto Iberian Partners ha realizado

a las asociaciones i\ . 8 presentaciones en distintas
, Llega 1a'nueva i & ;
de hosteleros % Botellal nuestrog CIL.Jda.deS espanqla§ junto a las
o benditos bares. principales asociaciones de
Entre junio y octubre, la nueva botella DISEND ORIGINAL DESDE 1915, hosteleria en todo el territorio,

Contour se ha presentado en las plantas
de La Corufa, Bilbao, Barcelona, Sevilla
y Canarias. En Ledn, en el Palacio del
Conde Luna; en Madrid, en CASADECOR,;
en Avila, en el Palacio de Congresos; en
Valladolid, en el Teatro Calderény, en
Palma, en la sede de la CAEB.

tanto en las plantas como en las
sedes de las propias asociaciones.

Este proyecto ha nacido para que
Coca-Cola siga creciendo junto con
la hosteleria, llegando al corazén de
cada bar y de cada consumidor.

IberianPartners



Medio ambiente
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Una huella positiva en nuestro entorno

Coca-Cola Iberian Partners esta
constantemente buscando innovar

en materia de eficiencia energética

y reduccion de consumo de agua y
emisiones contaminantes en los procesos
productivos y de distribucion.

El objetivo es contribuir a mejorar y
minimizar el impacto de nuestra actividad
en las comunidades en las que operamos.
Dia a dia trabajamos para minimizar
cualquier posible impacto ambiental y
para mejorar las condiciones sociales de
nuestra cadena de valor.

Libro Verde

La estrategia ambiental de la compafiia
ha quedado reflejada en nuestro
proyecto estrella, el Libro Verde, que
recoge nuestra estrategia y objetivos,
asi como 80 medidas de actuacién hasta
el 2020 en materia ambiental. Es un
instrumento vivo y un catalizador para
potenciar la relacion y el engagement
con nuestros grupos de interés.

El ‘Libro Verde’ es la
herramienta clave sobre
la gque se asienta nuestra
estrategia ambiental, que
establece objetivos con
la mirada puesta en 2020

1| STy

g
i =

Hitos 2015

Barclaycard Center

#UnMillénPorEIClima

Corneres de reciclaje
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Comunidad y ciudadanos
Trabajamos de la mano con la sociedad

Cada afio, en Coca-Cola Iberian Partners
unimos esfuerzos, compromiso e ilusion
para trabajar en diversos proyectos e
iniciativas que promueven el desarrollo,
progreso y bienestar de nuestra
comunidad.

En 2015, y como muestra de este
compromiso, hemos desarrollado
17.481 actividades de caracter social,
deportivo, cultural y medioambiental.

Con el impulso de estas actividades
respondemos al objetivo comun de
generar valor a las comunidades en las
gue operamos.

En 2015 hemos desarrollado 17.481 actividades
de caracter social, deportivo, cultural y medioambiental

17.481

Los eventos 2015, en datos actividades

< @

9.977 1.257 2.258

INICIATIVAS DE ACTIVIDADES ACTIVIDADES DE
FOMENTO DEL SOLIDARIAS OTRO TIPO
DEPORTE

IberianPartners
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Proyectos de la Fundacion Coca-Cola

Premios Buero
de Teatro Joven

Los Premios Buero de Teatro Joven llegan
a su 122 edicion. Creados para dar apoyo y
divulgar el trabajo de numerosos grupos
de teatro joven, este afio ha registrado
una participacion de 338 grupos. En

total, 700 jévenes formaron parte de esta
experiencia en 2015.

338

GRUPOS
DE TEATRO

700

. . JOVENES
Coca-Cola Iberian Partners colabora, junto a la PARTICIPANTES

Fundacion Coca-Cola, en una intensa actividad de
difusion de la cultura. Nuestro empefio es fomentarla
en las sociedades donde estamos presentes

Q

N

LV Concurso Coca-Cola Jovenes Talentos de Relato Corto

El Concurso Coca-Cola
Jovenes Talentos de Relato
Corto cumple 55 ediciones y
se ha convertido en uno de
los premios literarios

mas longevos de Espafia,

de la mano de mas de

10 millones de chicos y
chicas que una vez sofiaron
con ser escritores. En su mas
de medio siglo de vida, el
concurso se ha mantenido
siempre fiel a un objetivo:
que los estudiantes de
nuestro pais se inspiren y

se expresen escribiendo.

EN 2015 HAN
PARTICIPADO

12.347

ESTUDIANTES

2.387

CENTROS
ESCOLARES
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DIVERSIDAD
5by20, apoyando
a millones de

mujeres

En 2012 se puso en marcha la iniciativa
global 5by20, con la que The Coca-Cola
Company se comprometia a ayudar

a 5 millones de mujeres vinculadas a

su cadena de valor global antes del
ano 2020.

En Coca-Cola Iberian Partners nos
hemos sumado a esta iniciativa que,
bajo la premisa de que las mujeres
constituyen uno de los pilares basicos
del desarrollo econémico mundial,

ha conseguido en seis afos favorecer
el apoyo econdmico a mas de 1,2
millones de mujeres en todo el mundo,
desde agricultoras a proveedoras,
distribuidoras, artesanas o duefas de
bares y tiendas de alimentacion.

+1,2

millones
La iniciativa
5by20 llega
a mas de
1,2 millones
de mujeres
emprendedoras
en todo el
mundo F
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‘if:o ,;"tﬁ:‘; y *:f
'
TN f’a"l‘?t"*ﬁ%"“szh
t ‘in'qlbff‘ .-.\.'_*'f *n*o
'I 'i":* |I'-I f \.;?I**i'*"‘ ¢
AR SR
‘*“* e ;tfﬁ 4} "?:"
‘l'* "'"'.‘ ;'1"**‘

[ ¥\ |
00 EIVE

IberianPartners

| ¥ LA LA

EMPLEABILIDAD

Gira 2015, nuevas
oportunidades
laborales

El proyecto GIRA 2015, impulsado por
Coca-Cola y destinado a ofrecer nuevas
oportunidades formativas a los jovenes
para facilitar la insercion en el mundo
laboral, cierra el aflo con 2.100 jovenes
participantes.

En total, se han impartido 187.000
horas de formacion y 213 experiencias
laborales, lo que ha permitido capacitar
aun 73% de los participantes a retomar
sus estudios y a un 27% de los mismos
a encontrar su primer trabajo.

La iniciativa combina talleres, clases
de formacion, refuerzo personal,
orientacion laboral y experiencia.
Todo ello, bajo la supervision de
profesionales que les ayudan a
descubrir sus propios recursos para
poder enfrentarse al mundo laboral.

El mundo de la musica, el teatro, el
deporte y la restauracion son algunos
de los ambitos donde el colectivo
juvenil disfruta de la experiencia

de trabajar y aprender junto a
profesionales de estos sectores.

2.100

JOVENES

PARTICIPANTES

187k 73%
HORAS DE

FORMACION FORMADOS

VISITAS A FABRICA
La ‘magia’
continda en
2015

Desde que se iniciaron las visitas

a fabrica, 10 millones de personas
han pasado por las plantas de
Coca-Cola en Espafa, 70.000 en
2015. El trabajo de los responsables
de visitas a fabrica es transmitir

la magia de Coca-Cola. Y lo
consiguen con experiencia, buen
hacer y emocion.

Escolares y universitarios, pero
también medios de comunicacion,
ayuntamientos, asociaciones de
vecinos y consumidores, equipos
deportivos y fundaciones han
pasado por nuestras instalaciones.

Coca-Cola Iberian Partners
mantiene una politica de puertas
abiertas en el convencimiento de
que las visitas a sus fabricas son
enriquecedoras tanto para la propia
compafia como para quienes
acuden a sus instalaciones.

70.000

visitantes en 2015

DE LOS PARTICIPANTES
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Comunicacion eficaz y agil
Mantenemos a nuestros publicos informados

En 2015 hemos continuado trabajando
para garantizar una comunicacion de la
compaiiia agil y fluida con los diferentes
publicos a los que nos dirigimos.

A través de los canales de comunicacion
de Coca-Cola Iberian Partners hemos
dado apoyo en la amplificacion de
proyectos claves, a través de los medios
propios -como la web o las redes
sociales- y medios externos.

La nueva web, basada en el modelo de
reputacion corporativa, ha registrado
119.238 visitas unicas (creciendo mas

de un 10% respecto a 2014) y cerca de
316.000 paginas vistas. Los paises desde
los que mds usuarios nos visitaron fueron
Espafa, Portugal, Reino Unido, EE. UU. y
Alemania.

El blog de Zona Coca-Cola acumula

unas 304.000 visitas unicas y cerca de
454.000 paginas vistas, lo que nos indica
el éxito de un blog que mantiene a los
seguidores informados puntualmente de
las novedades de la actividad local con la

La comunicacion externa, en datos

7 R 2114

publicaciones

_ f 97.117 T
105.442

seguidores

+20

HITOS

GESTIONADOS
Desarrollo de documentos
y mensajes corporativos

I_—‘? +2° Imgen crporati_va

PLANES DE
COMUNICACION
con mas de 50 notas
de prensa

En 2015 se ha implementado el cambio
de imagen corporativa en todas las
instalaciones, nuevas oficinas, flota de
vehiculos y papeleria.

que Coca-Cola Iberian Partners colabora.
Canales

El plan de comunicacién digital innova
cada dia en las redes sociales. En 2015,
a través del perfil ‘Zona Coca-Cola’ en
Twitter y Facebook, se han desarrollado
promociones y eventos de forma
permanente, creciendo en nimero

de seguidores.

=
+250 200 304k

CONTENIDOS CREATIVIDADES VISITAS BLOG
en medios propios publicitarias La nueva web ha El blog ‘Zona
registrado cerca de Coca-Cola’ acumula

120.000 visitas unicas ~ 304.000 visitas Unicas




Liderando el futuro

adaptados a
la realidad de
cada territorio

* Creamos valor en nuestro territorio
* Nuestra estrategia: transformar, avanzar, crecer
» Portugal en 2015: cifras clave
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Liderando
el futuro

adaptados a
la realidad de
cada territorio

2015 ha sido el afo efectivo de la integracion de Portugal en
Coca-Cola Iberian Partners, con un modelo de llegada al mercado
totalmente adaptado a las caracteristicas del pais. Este proceso
constituye un hito para toda la compafiia y ha marcado un punto
de inflexion que ha transformado, en lineas generales, tanto las
metodologias de trabajo como los sistemas de informacion,
sentando las bases para un desarrollo ambicioso del negocio en
el medio vy largo plazo.

La plenay exitosa integracion de Portugal en el mapa de
operaciones de Coca-Cola Iberian Partners ha sido liderada y
realizada con recursos internos, lo que ha supuesto un gran
esfuerzo para todos los colaboradores de la compafiia, sin cuyo
buen trabajo no se hubiera podido alcanzar este objetivo.

IberianPartners



2015, un ano de
crecimiento solido

ANDRES CURBELO
Director Comercial
Portugal

El ejercicio 2015 ha sido un afio de grandes
retos en el territorio de operaciones de
Portugal que se ha vivido con entusiasmo,
esfuerzo y compromiso.

A la dindmica general de la compaiiia,
volcada en todas sus areas y

direcciones en el complejo proceso de
internacionalizacion, se ha sumado un hito
especialmente importante para nosostros:
la culminacion de la integracion efectiva en
Coca-Cola lberian Partners.

Alo largo de 12 meses hemos centrado
todos nuestros esfuerzos en transformar
y hacer evolucionar la organizacién en
el territorio portugués, adaptando los
procesos de trabajo y los sistemas de
informacion a las necesidades de este
mercado.

Lo cierto es que los resultados de Portugal
en 2015 han vuelto a crecer por tercer

afo consecutivo en volumen, en valor y
ganando cuota de mercado.
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Nuestro volumen de negocio se ha situado
en los 35,85 millones de cajas unidad
distribuidas, lo que supone un incremento
del 3,2% dentro del mercado NARTD.

Las perspectivas de crecimiento que
arrojan los andlisis del sector también
son favorables: nos situan con un 9,7%
de cuota de mercado NARTD para el
proximo afo, alcanzando 43,7% de cuota
de mercado en las bebidas carbonatadas,
y posicionandonos como lideres en este
segmento.

En definitiva, en 2015 Portugal ha sentado
las bases para ser ambiciosos en el
desarrollo del negocio en el medio y largo
plazo, con el objetivo de mantener un
crecimiento sostenido y solido.
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Creamos valor
en nuestro territorio

Volcados en la transformacién
Este ambicioso proceso de integracion,
liderado y ejecutado completamente

con recursos internos, ha supuesto un
esfuerzo significativo para todos nuestros
colaboradores, tanto para aquellos que
ejecutan roles funcionales centrales como
para los profesionales portugueses, que
con gran dedicacion se han volcado en

la transformacion.

El exitoso proceso de adaptacion ha
demostrado el fuerte compromiso de

la operacién portuguesa con Coca-Cola
Iberian Partners. Nuestras habilidades y
capacidades, en sinergia con la compafiia,
han sido los ingredientes mas importantes
para alcanzar la excelencia operativa a

la hora de adaptarnos a nuevas formas

de organizacion, nuevos reportes, foros o
sistemas informaticos.

Balance positivo

En 2015 hemos cerrado el afio con un
volumen de ventas de 203 millones
de litros y una facturaciéon neta de
130 millones de euros, o que supone
un balance muy positivo al crecer
significativamente, consiguiendo un
incremento del 3,2% respecto a 2014,
lo que nos sitla entre los mas altos
crecimientos de Europa.

IberianPartners

Las tres claves de un buen resultado

] CRECEMOS DE FORMA
RENTABLE

No solo crecemos en volumen, sino que lo hacemos
de forma rentable, con un resultado econdmico que
consolida la senda hacia la rentabilidad media de un
embotellador de primer nivel en EBITDA/ingresos.

CRECEMOS GANANDO
CUOTA DE MERCADO

Lo que significa que el crecimiento es sostenible, que el
negocio estd sano y que ganamos en la preferencia de los
consumidores y clientes: ganamos ‘market share’ tanto en
el libre servicio como en el canal Horeca.

CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO HA SIDO

3 CRECEMOS EN UN ANO DONDE EL
MAS COMPLICADO DE LO PREVISTO

¢ En el ambito interno, con el desafio que ha supuesto

una transformacion profunda de la organizacion, los procesos

y los sistemas.

¢ En el plano externo, la integracion estd permitiendo hacer frente
a la caida del consumo y ofrecer oportunidades para competir

internacionalmente.




Nuestra estrategia:
transformar, avanzar, crecer
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Los logros obtenidos se desprenden de la
estrategia de Coca-Cola Iberian Partners,
que sigue marcando nuestro camino.

En el plano comercial, hemos avanzado en
la transformacién de nuestro modelo de
llegada al mercado, optimizando la red de
distribucién y consolidando relaciones con
nuestros socios del canal Horeca.

Especificamente, el proyecto 8 onzas ha
permitido renovar la propuesta para este
canal, lo que ha contribuido a fortalecer las
relaciones con nuestros clientes y nuestra
red de distribucion.

Asimismo, en 2015 iniciamos un ejercicio
de redefinicion del OBPPC (acrénimo

en inglés de Ocasion, Marca, Precio,
Pack y Canal) en Alimentacion Moderna,
entendiendo las necesidades de los

consumidores portugueses en el segmento
de gran distribucion para ajustar nuestra
propuesta de valor, en términos de
productos, packaging y precios, a la
realidad de un mercado en continua
evolucion.

En 2015 hemos dado también los primeros
pasos para desarrollar la funcion de
Revenue Growth Management, que a
través de un mayor conocimiento y
mejores herramientas de gestion de
precios y promociones, nos aportara
importantes beneficios en los préximos
afos, tanto a Coca-Cola Iberian Partners
como a nuestros clientes.

Route to Market

Continuamos mejorando la llegada al
mercado fragmentado a través de la
aplicacion del sistema Route to Market,

pero mas evolucionado: con un mayor
foco en la activacién tanto en punto de
venta como en cliente, llegada directa 'y
desarrollo del cliente.

Al mismo tiempo, en 2015 se ha alcanzado
una mayor eficiencia operativa de venta

y distribucion, lo que ha permitido un
despliegue a mayor escala.

Esta evolucién nos ha permitido fortalecer
las relaciones con nuestra red de llegada al
mercado, ampliar la presencia de la marca,
la oferta de productos y acceder a nuevos
segmento de poblacion, tanto en los canales
tradicionales como a través de otros nuevos.

Esta mejora permite a Coca-Cola

Iberian Partners disponer de un modelo
organizativo adecuado a las necesidades
actuales y futuras del mercado.

Continua en
la pagina 95 Q
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Portugal en 2015
Cifras clave

Facturacion neta
Millones de euros

La Facturacién Neta presenta un crecimiento total del 2,1% en

2015 con respecto a 2014 que, unido al incremento de volumen,

ha proporcionado un importante incremento en la facturacion,
sustentado, principalmente, por el segmento de Carbonatados, que
representa el 79% del total del crecimiento de 2015 vs. 2014.

130,41

127,75
+2,1%
Var. 14/15

2014 2015

El crecimiento de la facturacion en Carbonatados se debe al
aumento en la venta de envases de Vidrio (29,6%) y PET (20,3%),
respaldado por su aumento de volumen. La marca Fanta ha
experimentado la principal evolucién en este segmento.

En el segmento de No Carbonatados, la marca Nestea se mantiene
como referencia.

Volumen de litros vendidos
Millones de litros

BEBIDAS BEBIDAS NO

CARBONATADAS

El crecimiento en
Carbonatados se sustenta
en la venta de los envases
de PET (40%) y Lata (25%)
respecto al aflo anterior.

CARBONATADAS

Los refrescos No Carbonatados
siguen mostrando un importante
crecimiento, en el que el volumen
de Nestea ha tenido un incremento
del 10%, que representa el 87,4% del

volumen del afio de 2015.

191,78
186,41 11,05
10,16
i +2,9% "> +8,8%
Var. 14/15 Var. 14/15
2014 2015 2014 2015
TOTAL BEBIDAS

Los volumenes presentan un incremento total del 3,2% en 2015 con
respecto a 2014. Este crecimiento estd sustentado, principalmente,
por el segmento de Carbonatados, que alcanza un peso del 85% del
total de crecimiento en 2015.

197 =
2014

+3,2%
Var. 14/15

FACTURACION NETA VOLUMEN DE VENTAS EN EL MERCADO NARTD
Millones de euros Millones de cajas unidad
2014 2015 % Crecimiento 2015 % Variacion
BEBIDAS BEBIDAS
CARBONATADAS 118,46 120,56 1,8% CARBONATADAS 33,68 2,8%
BEBIDAS NO BEBIDAS NO o
@ CARBONATADAS 8,65 9,35 8,1% @ CARBONATADAS 2,04 9,4%
@® Acua 0,17 0,23 28,9% @ Acua omn 35,7%
TOTAL 122,75 130,41 2,1% TOTAL 35,85 3,2%

IberianPartners
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Viene de la
pagina 93

‘Customer centricity’, el cliente Monster Energy "ega a PortuQaI

en el centro de la actividad )
En 2015 nos hemos centrado en

intensificar nuestra apuesta por poner al
cliente en el centro de nuestra actividad.

Coca-Cola Iberian Partners comenzara a distribuir los

productos Monster Energy a través de su red comercial en
Espanfa, Portugal y Andorra. The Coca-Cola Company y Monster
Energy alcanzaron un acuerdo global de colaboracion que incluia
la distribucion de sus productos en algunos territorios del Sistema
Coca-Cola, como es el caso de Espafia, Portugal y Andorra. A

Ademads de mejorar el nivel de servicio,
seguimos trabajando en fortalecer las
relaciones de Customer Service, con un

renovado esquema de organizacion y esto se une que The Coca-Cola Company adquirio el 16,7% de la

trabajo. compania de bebidas energéticas y dentro de este acuerdo de
entrada en el accionariado se establecia que Coca-Cola adquiria

Canal Horeca Organizada la cartera de zumos vy tés de Monster Energy, mientras que este, a

Ademas y para mejorar nuestra vinculacion su vez, se hacia con el negocio global de bebidas energéticas de

con los consumidores, especialmente con Coca-Cola.

el segmento mas joven y dindmico, hemos

incrementado nuestra presencia en el Con una gama de mas de 10 productos, Monster Energy esta

canal Horeca Organizada, en las cadenas dirigida a un consumidor joven, amante de los deportes de motor

de hostelerias y foodcourts. y accion y de la musica rock.

Los esfuerzos para que el canal de la gran
distribucion recupere la sostenibilidad
econdmica han continuado a lo largo de
2015, promoviendo una actuacion que ha
derivado en el beneficio del comprador,
del canal y de nuestra empresa.

En el ambito industrial, hemos continuado
siendo un referente mundial en términos

de operacion de fabrica, calidad y 4
proteccion del medio ambiente, logrando Nueva érea de Relaciones Externas
mejorar los indices de eficiencia y ) ) o

) ) T En linea con la estrategia de futuro y crecimiento, se han
reducir costes mediante la aplicacion de intensificado notablemente los esfuerzos para mantener un
acciones de mejora permanente. Al mismo didlogo constante con la sociedad. Para ello, durante 2015 hemos
tiempo, hemos ganado en flexibilidad desarrollado una actividad mas cercana e interconectada a través
para responder mejor y mas rapido a de la puesta en marcha del area de Relaciones Externas. Desde este

nuevo espacio cooperamos de manera mas eficiente y operativa con

las exigencias de nuestros clientes L
9 y las instituciones con las que nos relacionamos.

consumidores.




Liderando el futuro

desde la
transparencia

* Liderazgo en el proceso de
internacionalizacion

* Asesoria juridica de negocio
* Asesoria juridica corporativa

* Consejo de Administraciony
Comisiones de Gobierno

» Comité de Direccion
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Liderando
el futuro

desde la
transparencia

2015 ha sido un afio lleno de retos y oportunidades para

Coca-Cola Iberian Partners; un afo en el gue la compafia ha sabido
mantener el liderazgo que la distingue, trabajar de manera eficiente y
alcanzar las metas establecidas. Objetivo que no seria alcanzable sin
el talento de un excelente equipo de profesionales.

En estos 12 meses en los que se ha afrontado un proceso historico de
integracion internacional, Coca-Cola Iberian Partners se ha convertido en un
socio estratégico para la creacion del embotellador independiente mas grande
de Coca-Cola en Europa Occidental, Coca-Cola European Partners, llamado a
ser referente por su modelo de gestion, sostenible vy eficaz.

Como no podia ser de otra manera, en un afio tan retador, en el que
también se ha producido un importante repunte econémico, el gobierno

de la compafia ha seguido operando bajo los valores de Coca-Cola

Iberian Partners y ejercitando las practicas de Buen Gobierno Corporativo,
fundamentales para lograr la excelencia en evolucion que la compafiia busca
en todas sus acciones, decisiones vy estrategias.

(
Logros 2015
Asesoria Juridica Corporativa Asesoria Juridica de Negocio
* Integracién europea * Compliance de la politica comercial
* Afianzamiento del modelo de Buen Gobierno Corporativo * Route to Market

« Consolidacion del Modelo de prevencién penal y
cumplimento ético y normativo

» Asesoramiento legal para finalizar el proceso de
reestruturacion

AN\

~ @)

IberianPartners
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El Buen Gobierno Corporativo

cotiza al alza

ISABELA PEREZ
Directora
Corporativa Legal

La importancia del Buen Gobierno
Corporativo es tanta que me permito

la licencia de tomar prestado para este
comentario el titular que hace unos meses
utilizé John Scott, presidente de KPMG en
Espafa, para reflexionar sobre este tema:
El Buen Gobierno Corporativo cotiza al alza.

No cabe ya la menor duda de que el

valor real de una compafnia sobrepasa

las fronteras de los libros contables para
fusionarse con la realidad de la sociedad en
la que desarrolla su actividad. Los grandes
escandalos empresariales de la pasada
década -como los de la crisis de 2008-
modificaron para siempre la concepcion
global del Gobierno Corporativo,
propiciando que la Responsabilidad Social
Corporativa sea hoy parte indisoluble del
moderno concepto de gobernanza de las
empresas.

Y es que la necesidad de Buen Gobierno
apunta al corazon del negocio. Los expertos
sefalan que es precisamente el colectivo

de inversores el que mayor presion

esta ejerciendo sobre las companias,
empujandolas a tomar esa buena direccion.
Y no por un interés altruista, sino porque
tratan de garantizar que eligen la compafia
correcta para colocar su capital, porque la
sostenibilidad es claramente rentable.

Etica, transparencia, reporte, medio
ambiente, rendicion de cuentas,
autorregulacion... Son conceptos que se
han incorporado a la definicion clasica
del Gobierno Corporativo para superar la

visién meramente econdmica y funcional
de una esfera privada y responder, por fin,
a un enfoque publico que proteja tanto a
los inversores como al resto de grupos de
interés, otorgandoles confianza a través
de unas reglas de juego claras.

Ademas de la garantia de recibir un

trato equitativo, el acceso a un mayor

nivel de informacién permite a todos los
stakeholders alcanzar un grado superior de
conexion con la compaiiia, con expectativas
fundamentadas acerca del desempefio de
la empresa a largo plazo y de la continuidad
del negocio.

En 2015 se ha dado un paso importante en
Espafia con la publicacién del nuevo Cédigo
Unificado de Buen Gobierno Corporativo
de las Sociedades Cotizadas de la CNMV.
La autoridad reguladora va mas alla de

las meras ‘recomendaciénes’ del anterior
(2006), para introducir claros criterios de
control sobre diferentes aspectos de la
composicion y funciones de los consejos
de administracion y de las comisiones

de gobierno. Y da un salto cualitativo al
incluir como responsabilidad directa de los
Consejos las politicas de diversidad y de
Responsabilidad Social Corporativa (RSC).

Sin duda, parte del éxito alcanzado este
afno se debe a nuestra firme voluntad de
comprometernos con este codigo de Buen
Gobierno, y todo lo que significa, como
rasgo esencial para garantizar el futuro

de cualquier compafia cotizada, dentro y
fuera de Espafa.
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Liderazgo en el proceso
de internacionalizacion

Coca-Cola Iberian Partners ha
conseguido posiciones de liderazgo

en la importante operacion de
internacionalizacion que se ha
desarrollado a lo largo del aflo y
culminara en 2016. La relevante situacion
alcanzada en la formacion del nuevo
grupo embotellador europeo se sustenta
en cuatro factores fundamentales: la
presidencia, la presencia de accionistas
clave, los puestos en el Consejo de
Administracién y la direccién de la
Oficina de Integracion del Grupo

(mds informacion en el capitulo ‘Vision
Estratégica’).

Accionistas clave

Dada la magnitud de la operacion,

la Direccion Legal ha trabajado
intensamente, en representacion de

los accionistas de Coca-Cola Iberian
Partners, para concluir el master
agreement y el acuerdo de accionistas.
Finalmente, Coca-Cola Iberian Partners
va a ser un accionista clave de Coca-Cola
European Partners, al poseer el 34% de
la nueva sociedad.

IberianPartners

De los 17 consejeros
gue formaran

el Consejo de
Administracion de
la nueva companfia,
Coca-Cola Iberian
Partners aportara
cinco miembros,
con voz y voto
imprescindible
para la adopcion
de acuerdos
fundamentales

Ademas, se completd también la
reestructuraciéon previa necesaria para la
operacién, de modo que los accionistas
de Coca-Cola lberian Partners
participaran de la misma mediante

una sociedad holding, Olive Partners,
que les habilitard para la participacion
significativa en Coca-Cola European
Partners.

Consejo de Administraciéon
Otro punto clave del acuerdo de
integracion recae en la composicion
del Consejo de Administracion de
Coca-Cola European Partners, que
estard formado por 15 consejeros
adicionales, la mayoria de ellos
independientes, no ejecutivos, de los
cuales Coca-Cola Iberian Partners
aportard cinco miembros, con voz y
voto imprescindible para la adopcion de
acuerdos fundamentales como son el
nombramiento del CEO o la aprobacion
del Business Plan.
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Coca-Cola lberian
Partners va a ser un
accionista clave de
Coca-Cola European
Partners, al poseer
el 34% de la
nueva socieda
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ASESORIA JURIDICA DE NEGOCIO

‘Compliance’ de la politica comercial

vy Route to Market

‘Compliance’ de la

politica comercial

Desde el departamento legal de

negocio se ha optado por la creacién

de herramientas que permitan

gestionar eficientemente el analisis de
competencia de las acciones comerciales
de Coca-Cola Iberian Partners.

IberianPartners

Route to Market

También se ha acompanado en todo
momento al equipo comercial y de Route
to Market de Coca-Cola Iberian Partners en
el analisis para velar por el cumplimiento
por parte de Coca-Cola Iberian Partners de
todos los requisitos legales y elaborar los
correspondientes acuerdos necesarios en
los proyectos de Route to Market.




ASESORIA JURIDICA CORPORATIVA
Modelo de cumplimiento normativo
y comportamiento ético

En 2015 se ha constituido formalmente el
Comité Etico y se ha desarrollado un Plan de
Comunicacién y Concienciacion a empleados
para informarles tanto de la publicacion de
nuestro Codigo de Conducta como de la
existencia de un canal interno de denuncias.

El Cédigo de Conducta de Coca-Cola
Iberian Partners representa la principal guia
de actuacion en las actuaciones internas y
externas de respeto a los valores sociales,
al cumplimiento de la legalidad y a la
prevencion de infracciones.

Este Codigo es de aplicacion a todos los
empleados, directivos y miembros del
Consejo de Administracion y, en general,

a todas las personas que forman parte

de ella; asimismo, sera de aplicacion para
todas las actividades de las distintas
personas juridicas que conforman el Grupo
Coca-Cola Iberian Partners, sin perjuicio
de que pueda solicitarse la adhesion a los
valores y principios del presente Cédigo

a contratistas, empresas o personas que
presten servicios profesionales para el
Grupo, siendo la infraccién de lo dispuesto

en este Cédigo equivalente a la infraccién
de una obligacién contractual.

Del mismo modo, todos los integrantes de
la compafiia tienen la responsabilidad de
interiorizar sus disposiciones, pero también
de colaborar activamente en su desarrollo
y mejora. Para ello se ha instaurado un
canal interno de denuncias, que ha de ser
el vehiculo de comunicacién a través del
cual se manifiesten dudas, sugerencias o
criticas acerca de la aplicacion practica de
este Codigo.

La responsabilidad de la gestion efectiva
del Cédigo radica en el Comité Etico,
compuesto por directivos de la alta
gerencia que representan las funciones
directivas de la empresa.

Depende jerarquicamente del Consejo de
Administracion, a quien debera reportar
-al igual que a la Comision de Calidad,
Sostenibilidad y Responsabilidad Social
Corporativa- acerca de su actividad, al
menos anualmente.

Objetivos del Cédigo de Conducta

IDENTIDAD GUIA

‘ VALORES DE (:( ORIENTACION Y
(1 I
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El Cédigo de
Conducta regula
ocho asuntos
fundamentales
para la compaiia

* Dignidad, Derechos Humanos
y Seguridad en el puesto de
trabajo

* Intimidad y proteccion de
datos personales

* Proteccion del
medio ambiente

» Uso y proteccion de los bienes
de la compafifa

* Propiedad industrial,
intelectual y proteccion de los
secretos comerciales
e industriales

» Operaciones financieras
« Conflictos de interés

* Prevencion de la corrupcion y
del blanqueo de capitales

o
3o
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Reforzar los valores
que constituyen
nuestras sefias de
identidad.

Facilitar los principios y criterios
fundamentales para orientar la
conducta de todos nosotros en el
desarrollo de nuestra actividad.

Garantizar el comportamiento
ético y responsable en el
desarrollo de nuestras funciones
y con nuestro entorno.
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Consejo de
Administracion

Comision de Auditoria
® Comision de Nombramientos y Retribuciones

@® Comision de Calidad, Sostenibilidad
y Responsabilidad Social Corporativa

COMPOSICION DEL CONSEJO

Nombre o denominacién social del consejero Representante

Cargo en el Consejo

Sol Daurella Plgizsciﬁteir\};a
Empresas Comerciales e Industriales Valencianas, S.L.U. Juan Luis Gomez-Trénor (] Vicepyiirsqseifsnte
Mario Rotllant [ ] Vicsggiﬂginte
Cobega Invest, S.L.U. Javier Julia Consejero
Colabots, S.L. Manuel Alvarez de Estrada Consejero
Larfin, S.A.U. Alfonso Libano o Consejero
Mendibea 2002, S.L. José Ignacio Comenge [ Consejero
Montsunt, S.A. Victoria Figueras-Dotti Consejera
Francisco Ruiz de la Torre [ ] Consejero
Vareny, S.L. Javier Gémez-Trénor Consejero
Uso Ferrera Inversiones, S.L. Manuel Ferris o Consejero
Rimnal Inversiones, S.L.U. Alicia Daurella Consejera
Valvega, S.L. Alvaro Gémez-Trénor Consejero
Paosar, S.L. Jaime Castellanos Consejero
Begindau, S.L. Eduardo Berché Consejero
Isabela Pérez Secretaria del Consejo

IberianPartners



COMPOSICION DE LA COMISION DE AUDITORIA

Nombre o denominacion social del consejero ' Representante

Valvega, S.L. Alvaro Gémez-Trénor Presidente
Colabots, S.L. Manuel Alvarez de Estrada Consejero
Paosar, S.L. Jaime Castellanos Consejero
COMPOSICION DE LA COMISION DE NOMBRAMIENTOS
Y RETRIBUCIONES
Mario Rotllant Presidente
Empresas Comerciales e Industriales Valencianas, S.L.U. Juan Luis Gémez-Trénor Consejero
Mendibea 2002, S.L. José Ignacio Comenge Consejero

COMPOSICION DE LA COMISION DE CALIDAD, SOSTENIBILIDAD
Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Nombre o denominacion social del consejero 'Representante

Larfin S.A.U. Alfonso Libano Presidente

Uso Ferrera Inversiones S.L. Manuel Ferris Consejero

Francisco Ruiz de la Torre Consejero
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De izda. a dcha., de pie:

* Manuel Ferris
« Victoria
Figueras-Dotti
« Javier Julia
* Mario Rotllant
* Javier Gomez-Trénor
« Alfonso Libano
« Alvaro Gémez-Trénor
« Jaime Castellanos
* Manuel Alvarez
de Estrada
« Alicia Daurella

De izda. a dcha.,
sentados:

* Francisco Ruiz
de la Torre

« Sol Daurella

« Juan Luis
Gomez-Trénor

« José Ignacio Comenge
* Eduardo Berché

e

A\ 4

<) 3

Reuniones
celebradas por
las Comisiones
de Gobierno
(Enero-octubre 2015)

S

Comision de Nombramientos
y Retribuciones

Comision
de Auditoria

2

Comision de Calidad,
Sostenibilidad y RSC
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Comite de
Direccion,

un equipo de
orofesionales
del Sistema

VICTOR RUFART

Director de la Oficina

de Integracion de

Coca-Cola European Partners

Nacido en Barcelona hace 54 afos,

es licenciado en Ciencias Empresariales,
con formacion especializada en
Estudios Fiscales (EADA) y Direccion
General (IESE). Durante 27 afios ha
desarrollado una brillante carrera
profesional en el Sistema Coca-Cola,
donde ha desempefiado varios puestos
de alta direccién. Entre otros, el de
Director General de Cobega desde
2006. Desde octubre de 2015 es el
Director de la Oficina de Integracion
de Coca-Cola European Partners.

IberianPartners

FRANCESC COSANO
Director General

Nacido en Barcelona hace 55
afnos, es licenciado en Marketing
y en Administracién de Empresas,
Management Development
Program por el IESE. Durante
28 afnos ha desarrollado su
carrera profesional en el
Sistema Coca-Cola, donde

ha ocupado diversos puestos
de responsabilidad, como
Director Comercial y Director
General Adjunto de Cobega.
Desde octubre de 2015 es
Director General de Coca-Cola
Iberian Partners.

ALBERT PEREZ
Director Corporativo

de Planificacién, Control
y Finanzas

Nacido en Barcelona hace 44
afos, es licenciado en Ingenieria
Informatica y en Administracion
de Empresas. En su trayectoria
profesional ha sido consultor

en SAP y consultor gerente en
KPMG. Lleva 16 afios de carrera
profesional en el Sistema
Coca-Cola. Es Director
Corporativo de Planificacion,
Control y Finanzas de Coca-Cola
Iberian Partners desde el

1de junio de 2013.

ISABELA PEREZ
Secretaria General y
Directora Corporativa Legal

Nacida en Zaragoza hace 41

anos, es licenciada en Derecho

y Abogada del Estado. Ha
desarrollado su carrera profesional
en Bilbao y Barcelona, donde

en 2011 fue nombrada Jefa de la
Abogacia del Estado en Catalufia.
Llegd a Coca-Cola Iberian Partners
el 1de junio de 2013, donde
desempenfa el cargo de Secretaria
General y Directora Corporativa
Legal de Coca-Cola lberian
Partners.



De izda. a dcha.:
Marc Andreu,
Francesc Cosano,
Isabela Pérez,
Fernando
Armenedo,

José Antonio
Echeverria, Albert
Pérez, Ferran Gall,
Laia Soler, Victor
Rufart y Pedro
Vinhas.

LAIA SOLER
Directora Corporativa
de Recursos Humanos

Es licenciada en Psicologia

y master en Administracion
de Empresas, especializada
en Relaciones Laborales. Ha
sido consultora de Recursos
Humanos en IOR Consulting
y Konsac, y Deputy HR
Manager en Hoteles Hesperia
(en la actualidad NH Hoteles).
Lleva en el Sistema
Coca-Cola seis afos y es

la Directora de Recursos
Humanos de Coca-Cola
Iberian Partners desde

abril de 2014.

PEDRO VINHAS
Director Corporativo de
Business Transformation
Office (BTO)

Nacido en Coimbra
(Portugal) hace 47 afios, es
licenciado en Contabilidad y
Administracion de Empresas,
especializado en Gestién de
la Informacién y e-Business.
Ha sido directivo de
LeverElida, FimaVG e IgloOl3,
empresas del Grupo Unilever.
Hace siete afios se incorpord
al Sistema Coca-Cola.

Desde el 1 de enero de 2015
es Director de la Business
Transformation Office (BTO).

FERRAN GALL
Director Comercial

Diplomado en Direccién de
Marketing por la Escuela de Alta
Direccién y Administracion, cuenta
con estudios de Derecho. Entré a
formar parte del Sistema Coca-Cola
en el ano 1989 y desde entonces ha
ocupado diversos puestos dentro
del departamento comercial de
Cobega, del que llegd a ser director
entre 2006 y 2013. Anteriormente,
ocupd los puestos de Director de
Ventas (2003-2006) y de Director de
Ventas de Mercado de Alimentacion
(1999-2003). Su puesto anterior

en la compafiia ha sido Director de
Desarrollo de Negocio de Coca-Cola
Iberian Partners. Desde 2015, es
Director Comercial de Coca-Cola
Iberian Partners.
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JOSE ANTONIO
ECHEVERRIA
Director Corporativo
Industrial

Nacido en Avilés hace 43 afios,
es doctor en Ingenieria Industrial
y diplomado en Administracién
de Empresas. Comenzo su
carrera en Procter & Gamble

y luego trabajo en LU Galletas
(Danone Group), como Director
Industrial de Espafa. Se unio al
Sistema Coca-Cola hace 10 afos,
desempefiando varios puestos
de direccion. En junio de 2013
paso a dirigir la Oficina de
Integracion de Coca-Cola Iberian
Partners. En la actualidad es
Director Corporativo Industrial.

FERNANDO AMENEDO
Director Corporativo de
Reputacidn y Relaciones
Institucionales

Nacido en La Corufia hace 55
anos, es licenciado en Derecho y
MBA por el IE Business School.
Comenzo su carrera en The
Coca-Cola Company como
Gestor del Area de Canarias y
Baleares. Tras un periodo en el
Grupo Mars, Coors y Via Digital,
volvié a Coca-Cola Iberia, donde
fue Director de Productos No
Carbonatados y Director General
entre 2006 y 2013.

MARC ANDREU
Business Executive Support

Nacido hace 39 afios en Boston
(EE. UU.), es Ingeniero Industrial
Superior, especializado en Gestion
y Management Development
Program por el IESE. Tras dos
anos en Consultoria estratégica
y de procesos en Strategy
Consultors, en junio de 2002

se incorpord a Cobega como
Assistant de Control de Gestion
del Area Industrial para Catalufa
y Aragon. Con posterioridad, y
en sus 14 afos en el Sistema
Coca-Cola, ha desempefado
diversos puestos de
responsabilidad, como Gerente
de Planificaciéon y Soporte a

la Gestion, entre otros. Desde
enero de 2014, es Business
Executive Support de Coca-Cola
Iberian Partners.




Resultados

economico
financieros

* Principales magnitudes
financieras del Grupo Coca-Cola
lberian Partners

IberianPartners
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Buenos resultados en un ano
clave para nuestro futuro

ALBERT PEREZ
Director Corporativo

de Planificacion, Control
y Finanzas

Coca-Cola Iberian Partners ha realizado
un buen ejercicio en 2015 en un contexto
macroecondémico mas amable para los
resultados empresariales, por primera vez
desde el comienzo de la crisis econémica.

El PIB espafol subid un 3,5%, consolidando
asi la recuperacion iniciada en 2014. Pero,
en contra de lo ocurrido el afio anterior,

en 2015 buena parte de ese crecimiento
estuvo sustentado por la recuperacion

de la demanda interna y el crecimiento

del consumo, frente al liderazgo que

en 2014 tuvo el mercado exterior y las
exportaciones.

2015 ha sido el aflo en el que la
recuperacion econémica iniciada en

2014 empezd a notarse en la economia
real. A pesar del caracter poco ciclico de
nuestro negocio, y de que los efectos de

la recuperaciéon econdmica tardan mas en
materializarse que en otros sectores, en
Coca-Cola Iberian Partners también hemos
participado de esa recuperacion.

El gasto en consumo de los hogares
espafoles crecio un 3,1% y ese dinamismo
se ha reflejado en nuestra cuenta de
resultados. En Coca-Cola Iberian Partners
cerramos 2015 con un incremento de

las ventas, que aumentaron un 2,8%,
alcanzando una facturacion de

2.920 millones de euros.

Pero mas alla de los vientos a favor del
entorno economico, las cifras también
son el resultado de los positivos efectos
de nuestra nueva estrategia de mercado.

A lo largo de 2015, pusimos en marcha
iniciativas que ayudaron a incrementar las
ventas, como la nueva botella de vidrio
retornable de 8 onzas para hosteleria y

el redisefio de la estrategia de Coca-Cola
como marca unica.

También han impactado positivamente en
los resultados los efectos de la integracién
de procesos de la nueva compafia,
iniciada en la segunda mitad de 2013. La
reorganizacion ha permitido una mejora
sustancial de los margenes. En conjunto, el
resultado de las actividades ordinarias se
incremento un 13%.

En términos comparables, el resultado de
explotacioén ha crecido en torno al 30%
aunque esa destacada evolucion no se
refleja con tanta intensidad en nuestra
cuenta de resultados, ya que durante 2015
el Grupo tuvo que soportar un desembolso
importante en concepto de gastos de
transformacion.

El resultado consolidado ascendio en

2015 a 191 millones de euros, cifra que
supone un crecimiento de 7,9% respecto al
ejercicio anterior.

A efectos de resultados comparados, cabe
destacar un unico cambio significativo

en el balance. Se han reclasificado
determinados activos del Grupo a activos
mantenidos para la distribucion al
Accionista Unico, en prevision de su futura
salida del balance de Coca-Cola Iberian
Partners cuando pase a integrarse este en
Coca-Cola European Partners.
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Miles de euros

CUENTA DE RESULTADOS ® 2015 2014
Importe neto de la cifra de negocios 2.919.791 2.831.518
Gastos de explotacion @ -2.559.402 -2.500.005
Dotaciones para amortizaciones del inmovilizado -92.921 -92.996
Resultado de explotacion 267.468 238.517
Resultados financieros 321 -830
Resultado de las actividades ordinarias 267.789 237.687
Resultados extraordinarios
Resultado antes de impuestos 267.789 237.687
Impuesto de sociedades -76.802 -60.851
Resultado consolidado del ejercicio 190.987 176.836
Resultado atribuido a socios externos 136 267
Resultado atribuido a la sociedad dominante 191.123 177.103
EBITDA 360.389 331.513
BALANCE ® 2015 2014
Inmovilizado 683.863 802.507
Fondo de comercio de consolidacion 816.211 816.211
Activos por impuestos diferidos 90.173 103.255
Activo corriente 678.617 663.508
Tesoreria @ 265.281 228.968
Activos clasificados como mantenidos para la distribucion al Accionista Unico 106.862 -
Total activo 2.641.007 2.614.449
Patrimonio neto 2.109.754 2.071.708
Socios externos - 788
Provisiones a largo plazo 12.331 8.584
Pasivos por impuestos diferidos 31.597 37.696
Provisiones a corto plazo - 14.764
Deudas con entid. crédito, arrend. financ. y otros pasivos financ. 36.642 54.616
Deudas con empresas del grupo, asociadas y vinculadas a corto plazo - -
Acreedores 434.430 426.293
Pasivos clasificados como mantenidos para la distribucién al Accionista Unico 16.253 -
Total pasivo 2.641.007 2.614.449

(1) Extracto de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de Coca-Cola Iberian Partners, S.A y Sociedades Dependientes correspondiente al ejercicio anual terminado a 31 de diciembre de 2015.

(2) Sin amortizaciones.

(3) Extracto del balance de situacién consolidado de Coca-Cola Iberian Partners, S.A. y Sociedades Dependientes a 31 de diciembre de 2015.

(4) Incluye Inversiones Financieras a corto plazo.
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PRINCIPALES MAGNITUDES FINANCIERAS DEL GRUPO COCA-COLA IBERIAN PARTNERS

Miles de euros

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO ® 2015 2014
Resultado consolidado del ejercicio antes de impuestos 267.789 237687
Ajustes del resultado consolidado 113.930 9.612
Cambios en el capital corriente consolidado -46.007 21.583
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotaciéon consolidados -66.960 -67.903
Total flujos de efectivo de las actividades de explotacion consolidados 268.752 200.979
Pagos por inversiones -138.773 -72.742
Cobros por desinversiones 26.673 67.985
Total flujos de efectivo de las actividades de inversion consolidados -112.100 -4.757
Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio -3.547 -
Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero -5.284 -28.169
Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio -150.000 -10
Total flujos de efectivo de las actividades de financiacion consolidados -158.831 -28.179
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio =277 -16
Aumento / Disminucién neta del efectivo o equivalentes -2.456 168.027
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 216.114 48.087
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 213.658 216.114

(5) Extracto del Estado de flujos de efectivo consolidado de Coca-Cola Iberian Partners, S.A. y Sociedades Dependientes a 31 de diciembre de 2015.

IberianPartners
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PRINCIPALES MAGNITUDES FINANCIERAS DEL GRUPO COCA-COLA IBERIAN PARTNERS

Miles de euros

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDADO 2015 2014
Resultado consolidado de la cuenta de pérdidas y ganancias (i) 190.987 176.836
Total ingresos y gastos imputados directamente en el patrimonio neto consolidado G~~~ - . -
....... S ubvenc'onesdonac'oneswegados
Efecto impositivo - -
Tota”ransferenc'asa|acuentadeperdldasygananc'asconso"dada(- ................................ e
Tota|mgresosygastosreconoc'dosconsohdados(|+"+|")190987175836 ...........
"""" Total de ingresos y gastos reconocidos atribuidos a la Sociedad Dominante s 7703
Total de ingresos y gastos reconocidos atribuidos a socios externos 136 267

Resultado )
del Ejercicio AR
B) ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO . Prima de Acciones e por Socios
Capital ) Reservas . Atribuido )
CONSOLIDADO emision propias Cambios | Externos
ala Sdad.
) de Valor
Dominante
Saldo inicial a 31 de mayo de 2013 1.517.000 275.262 (5.210) - 107.835 9 2.043 1.896.939
Total ingresos y gastos reconocidos - - - - 177103 - (267) 176.836
Distribucion del resultado - - 107.835 - (107.835) - - -

Operaciones con accionistas:

Variaciones en el perimetro de consolidacion - - - - - - (978) (978)

Dividendos - - (85.000) - - - (10) (85.010)

Total ingresos y gastos reconocidos - - - - 191123 - (136) 190.987

Distribucion del resultado - 177103 - (177103) - - -

Operaciones con accionistas:

Variaciones en el perimetro de consolidacion - - (2.895) - - - (652) (3.547)
Dividendos - - (150.000) - - - - (150.000)
Otros - - (182) - - - - (182)
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