
Política da Qualidade, Ambiente, Segurança e Saúde 

O nosso negócio e estrutura operacional global 

Fabricantes e distribuidores de diferentes tipos de bebidas, incluindo o fornecimento e assistência de equipamentos relacionados. 

Os nossos compromissos: 

Na CCEP todos e cada um de nós somos responsáveis por manter em segurança os nossos colegas, contratados, clientes e 
consumidores. 

Para alcançar a nossa estrutura operacional global, estamos empenhados em: 

 Cumprir sempre com: 
o leis e regulamentos de qualidade, segurança e integridade alimentar, saúde e segurança no trabalho, ambientais e 

de eficiência energética 
o requisitos das Normas Internacionais que subscrevemos, da The Coca-Cola Company, dos nossos clientes, dos nossos 

parceiros, acionistas e partes interessadas 

 Melhoria contínua: 
o da eficácia do nosso sistema de gestão 
o da gestão de assuntos relacionados com qualidade, segurança e integridade alimentar, segurança e saúde no trabalho 

e ambientais 
o dos nossos produtos e pessoas, da nossa eficiência energética e da forma como estamos presentes no mercado 
o do desempenho dos materiais, equipamentos de trabalho e serviços que adquirimos 

 Proporcionar: 

o condições de trabalho seguras e saudáveis 
o uma estrutura de gestão para definir e rever objetivos e metas mensuráveis que apoiam a nossa visão e missão e que nos 

permite concretizar os nossos compromissos 
o a informação e os recursos necessários para concretizar os nossos objetivos e metas 
o formação para garantir que os nossos colaboradores possuem as capacidades e competências necessárias para 

concretizar os nossos objetivos e metas 

 Garantir: 

o a avaliação e a revisão do contexto organizacional em que operamos 
o consulta e participação dos trabalhadores quando aplicável
o que as nossas políticas, compromissos e programas são revistos e atualizados regularmente para assegurar a sua adequação 
o que as informações internas ou externas e questões respeitantes à segurança alimentar são comunicadas e abordadas na 

nossa cadeia alimentar 
o que as oportunidades e os riscos são identificados e avaliados com o objetivo de os eliminar ou controlar de modo a prevenir 

acidentes, lesões e afeções de saúde para os nossos colaboradores e para proteger a saúde e segurança do público em geral 
o a identificação dos riscos e oportunidades e medidas de mitigação associadas para proteger o ambiente 

 Minimizar: 

o a poluição e os resíduos 
o as emissões para a atmosfera, água e a pegada de carbono 
o a quantidade de recursos que utilizamos, adotando alternativas mais sustentáveis 

 Criar e apoiar: 
o a consciencialização das nossas comunidades internas e externas para seremos socialmente responsáveis na utilização 

eficiente e sustentável da água e ser um exemplo na conservação, gestão e manutenção dos recursos hídricos 
o uma cultura de comportamento zero acidentes 
o a aquisição de produtos e serviços eficientes a nível energético 
o as melhorias de desenho que conduzem a um melhor desempenho energético, água e resíduos 
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